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Specifika potrieb mladych ludi bez domova v prostredi Bratislavy.

1. Informacie o projekte
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2. Teoretické vychodiska a charakteristika problémovej situacie

Problematike socidlno-patologickych javov sa v slovenskych vyskumoch venuje len mala
pozornost. Hoci sa objavuju témy chudoby, socidlnej exklizie, marginality, o problematike
bezdomovectva mame len nepatré mnoistvo informacii’. Odbornici sa téme vo vyskumoch
venuju len okrajovo, Statna a verejnd sprava nechava rieSenie tohto pal¢ivého problému
vacsinou na neziskové organizacie. Slovenska legislativa ma navySe velké medzery, ¢o sa tyka
bezdomovectva. Uz len samotnd absencia definovania terminu bezdomovec, ale aj
nejednoznacnost a problematickost vymedzenia kompetencii jednotlivych subjektov socidlnych

sluzieb.

Bezdomovectvo ako zavazny socidlno-patologicky jav je fenoménom najma velkych miest a hoci
nepozname presny pocet bezdomovcov Zijucich v Bratislave (odhady sa pohybuju okolo 3-4
tisic), je zrejmé, ze hlavné mesto predstavuje ich najva&siu koncentraciu®. Tento fenomén sa javi

ako omnoho zavaznejsi, pokial ide o mladych [udi.

Zlozita spolocenska doba naroéna na finanéné prostriedky, vysoké Zivotné naklady spolu s
nedostatkom pracovnych prileZitosti, zhorsujice sa medziludské vztahy, ale aj napriklad lahky
pristup k drogdm moze spdsobit, Ze mladi fudia sa ¢asto dostanu na ulicu a je nesmierne tazké
sa ztejto pasce chudoby vymanit. Bezdomovectvo u mladych ludi méze byt aj nasledkom
ukonéenia pobytu v detskom domove, problém odchodu z detského domova sa kaidy rok
dotkne priblizne 200 mladych ludi. Uvedeny pocet sa eSte zvySuje o absolventov Specialnych

Skol a reedukaénych domovov (Tvrdof,Kasanova®, 2004).

Mladi ludia Zijuci na zaciatku svojej Zivotnej kariéry v absolutnej chudobe, bez strechy nad

hlavou musia celit socidlnej exkluzii — su vyluceni z mnohych oblasti spolocenského Zivota a ich

! Podobny nazor vyjedrila autorka zatial jedinej komplexnej publikacie o bezdomovcoch na Slovensku ,,Bezdomovci,
ludia ako my“ (2008) Nina Benova.

? pokladdme za déleZité uviest fakt, ze napriklad fakt, e v Bratislave na prelome rokov 2005\2006 zomrelo potas
zimného obdobia 18 bezdomovcov.

* Tvrdofi, M. — Kasaova, A. 2004. Chudoba a bezdomovectvo. Nitra : Fakulta socilnych vied a zdravotnictva UKF, 2004.
141s. ISBN 80-8050-776-7
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kazdodenné Zivotné stratégie sa stavaju bojom o preZitie. V spolocnosti so socidlnymi
nerovnostami (ktoré si omnoho viditelnejsie v prostredi velkého mesta) to mozZe viest Casto k

socialnej deprivaciu, uniku k zavislostiam, k zvySenej kriminalite.

Neexistuji presné &isla o pofte mladych bezdomovcov, pilotné vyskumy® ukazuju, ze medzi
bratislavskymi bezdomovcami je velka skupina mladych ludi do 29 rokov. Dokonca na zaklade
rozhovorov v neziskovych orgaizdciach poskytujucich pomoc fudom bez domova sa ukazuje, Ze

sa rozrastd skupina mladych Zien bez domova.

Tieto skuto€nosti nas inSpirovali k navrhu projektu, ktory by zmapoval situdciu medzi mladymi
bezdomovcami v Bratislave. Prvotnou predstavou bolo prostrednictvom detailného
kvalitativneho vyskumu odhalit potreby mladych [udi, ktori Ziju bez strechy nad hlavou,
poukazat na Zivotné stratégie, ktoré si mladi [udia bez domova volia a identifikovat mozné

nastroje, ktoré by pomohli k inkldzii tychto mladych fudi.

4 Milackova, M. (2011): Priestorové Specifika bezdomovectva v Bratislave a Kolarove (Skolitel: A. Rochovskad)
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3. Ciele vyskumu, vyskumné otazky a hypotézy. Predmet a objekt vyskumu.

Ciele vyskumu.

Vyskum mal stanovenych viacero cielov, z ktorych mozno identifikovat hlavny ciel' a od neho sa

odvijajuce &iastkové ciele’.

Hlavnym cielom navrhovaného vyskumného projektu bolo ,identifikovat existujice potreby

mladych ludi Zijucich bez domova v prostredi hlavného mesta Bratislavy”. Projekt mal

poukazat na priciny negativnej situacie mladych ludi bez domova, zistit mieru ich socidlneho
vylicenia, poukazat na vyber Zivotnych stratégii a ich vplyv na rieSenie zlej socialnej situacie.
Vysledkom projektu mal byt navrh rieSeni, ktoré by mohli napomdoct mladym ludom bez

domova.
Medzi Ciastkové ciele sme zaradili:

++ skamat potreby mladych fudi bez domova Zijucich v hlavhom meste;

++ odhalit pri¢iny bezdomovectva tychto mladych ludi;

% identifikovat ich socidlnu situaciu;

+ skamat ich Zivotné stratégie, posudit vplyv vybranych stratégii na rieSenie
problematickej Zivotnej situacie;

+ skdamat miesta, v ktorych sa mladi ludia bez domova pohybuju — zistit Uroven existujucej
pomoci mladym bezdomovcom (vzdelavacie, volnocasové aktivity a pod.);

+ skamat Specifickd u mladych bezdomovcov z hladiska veku, pohlavia, etnicity;

% analyzovat mozZnosti, ktoré mesto (Statna, verejna sprava) mladym bezdomovcom

poskytuje;

+ identifikovat mozné nastroje na realne zlepsenie ich zlej Zivotnej situacie;

> Ked%e i%lo o kvalitativny vyskum, mnohé vyskumné otazky boli otvorené pocas realizacie samotného vyskumu.
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% zistit mieru vedomosti u mladych bezdomovcov o moZnostiach pomoci (aj napr. o

moznostiach dalSieho vzdeldvania, pomoci pri hfadani byvania, zamestnania a pod.);

Metody vyskumu, hypotézy a vyskumné otazky.

Navrhovany vyskum predpokladal vyuzivanie kvalitativnych vyskumnych metéd (rozhovory s
mladymi fudmi bez domova, expertné rozhovory, pozorovanie), preto nebolo mozné pred
samotnym zacatim vyskumu presne stanovit hypotézy. Tie boli do znacénej miery ovplyvnené
prebiehajucim vyskumom a stale novymi zisteniami v procese skimania. Napriek tomu bolo
mozné na zdklade poznania vychodiskove] situacie a predchadzajucich vyskumov uviest tieto

predpoklady:

» mladi bezdomovci maju Specifické potreby, ktorych naplnenie by mohlo napomdct
vymanit sa zo socidlnej exkluzie, v ktorej sa nachddzaju;

» mladi bezdomovci nemaju moZnost doplriujucich vzdeldvacich aktivit, ktoré by im
pomohli pri zorientovani sa na trhu prdce, pri hfadani byvania atd.;

» mladi su do vicsej miery ohrozeni socidlnou exkluziou;

» situdcia mladych Zien Zijucich bez strechy nad hlavou je specifickd;

» medzi mladymi bezdomovcami sa budu nachddzat byvali odchovanci z detskych
domovov;

» mesto vynakladd iba malé usilie a zlepSenie situdcie mladych bezdomovcov, najvdcsie
bremeno je na neziskovych organizdcidch;

» mladym bezdomovcom by pomohli doplnkové vzdeldvacie aktivity (napr. denny
staciondr, kde by mali pristup na internet, mali mozZnost dozvediet sa o moZnostiach
dalsieho vzdeldvania, napr. mozZnost naucit sa pisat Zivotopis, informdcie o moZnostiach
byvania, lacného, prip. bezplatného stravovania, spésob ako vybavit doklady, ale aj
napriklad zaujimavé odborné predndsky, filmy, tvorivé dielne a pod.);

» mladym bezdomovcom by mohlo poméct, keby existovalo miesto, na ktoré by mohli prist

a dozvediet sa o moZnostiach pre naplnenie ich Specifickych potrieb (vzdeldvacie,
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volnocasové aktivity, jedlo... — existovalo by miesto, o ktorom by vedeli, Ze by tam dostali
pomoc, pripadne by sa dozvedeli, kde o aky typ pomoci moZno Ziadat);

» sprdvne zvolené Zivotné stratégie a spolahlivé socidlne siete su u mladych ludi bez
domova velmi dbleZité, preto usmernenie pre mladych ludi na nejakom pre nich
vyhradenom specifickom mieste by mohlo prispiet k zlepseniu ich zlej (prechodnej, alebo

dlhodobej) Zivotnej situdcie;

Objekt a predmet vyskumu.

Objektom vyskumu boli mladi udia bez domova Zijuci v Bratislave. Vsetci respondenti btvorili

skupinu mladych ludi vo veku 15-29 rokov.

Mladi fudia bez domova boli kontaktovani priamo na ulici, v Utulkoch a prostrednictvom
charitativnych organizacii, ktoré navstevuju (¢i uz za ucelom prespdvania, jedla, alebo
poskytovania inej pomoci) a najma prostrednictvom socidlnych sieti (mladi bezdomovci sa

vacsSinou medzi sebou poznaju).

Z hladiska Struktiry mladych ludi bez domova sme venovali osobitni pozornost vybranym
skupinam, u ktorych je mozné posudit mieru ich vacsej zranitelnosti (mladi ludia prichadzajuci z
detskych domovov, mladé Zzeny, mladi Rémovia, ludia s postihnutim, mladi fudia bez existujucich

socialych sieti, imigranti, drogovo zavisli, ¢lenovia roznych subkultir a podobne).

Predmetom vyskumu bolo skimanie potrieb mladych ludi bez domova. Pocas trvania projektu
bolo prostrednictvom kvalitativnych metéd skimané prostredie, v ktorom sa mladi bezdomovci
pohybuju a posudeny vplyv tohto prostredia a vyvoj Zivotnej situacie bezdomovcov. Taktiez sme
skimali prostredie, z ktorého sa tito mladi ludia na ulicu dostali. Pokusili sme sa odhalit hlavné

pri¢iny vzniku a pretrvavania bezdomovectva u mladych ludi.

Predmetom vyskumu bolo tiez skimanie Zivotnych stratégii mladych bezdomovcov a vplyv
vyberu tychto stratégii na vyvoj ich socidlnej situacie. Posudenie Urovne existujucej pomoci a

tiez zistenim Urovne vedomosti u mladych bezdomovcov o tychto poskytovanych moznostiach
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sa pokusime odhalit moZnosti eliminovania, pripadne odstranenia fenoménu bezdomovectva z
prostredia hlavného mesta. Predpokladali sme, Ze skimanie a zlepSenie mozZnosti dalSieho
vzdeldvania by mohlo napomact socialnej inkluzii mladych bezdomovcov a potencidlny zaujem o
takéto aktivity (napriklad vzdeldvanie, prednasky na rozne témy, kratke kurzy - ziskavanie
zakladnych zrucnosti pre potreby trhu prace (napr. pisanie Zivotopisu, zucastnenie sa na

pracovnom pohovore).
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4. Vyskumny postup, stanovenie vyskumnej vzorky a pouzité vyskumné nastroje.

VYSKUMNY POSTUP

Na zaciatku sme sa pokusili o charakteristiku sucasného stavu, pricom islo najma o analyzu
existujucich dostupnych dokumentov, Statistik a podobnych empirickych prieskumov, ktoré uz

boli realizované.

Hlavna cast projektu tvoril samotny kvalitativny vyskum medzi mladymi bezdomovcami.
Pomocou Strukturovanych rozhovorov, oralnych histdrii a pozorovani sme sa pokusili odpovedat

na zdkladné otazky stanovené v cieloch projektu.

Cast mladych bezdomovcov bola kontaktovana priamo na ulici - centrum mesta, Hlavna stanica,
Obchodna ulica, v Karlova Ves, dalSia skupina prostrednictvom charitativnych institucii
poskytujucich stravu - Betlehem, Saint Egidio atiez priamo v utulkoch, kde bezdomovci

prespavaju - De Paul, Mea Culpa.

Na zaklade kldcovych problémovych okruhov, ktoré vyplynuli z teoretickej analyzy sme zostavili
,dotaznik”, ktory sme pouzili pre uskutocnenie prvych pilotnych rozhovorov s bezdomovcami
v predvyskume. Definitivna verzia , dotaznika“ bola dalej upravena aj na zdklade expertnych
rozhovorov so socidlnymi pracovnikmi a dobrovolnikmi pracujucimi s bezdomovcami a slizila
ako podklad pri realizacii Strukturovanych rozhovorov. Kone¢na verzia tohto , dotaznika” je

uvedenad v prilohe.

Okrem rozhovorov s bezdomovcami sme tiez uskutocnili expertné rozhovory so zastupcami
relevantnych institucii (Stdtnych, verejnych a neziskovych), ktoré ndm napomohli k ziskaniu

ucelenejsieho pohladu na problematiku bezdomovectva.

Taktiez boli zmapované a navstivené organizacie, ktoré v Bratislave poskytuju pomoc pre

bezdomovcov. Pri skimani miest, na ktorych sa mladi bezdomovci stretaju (pre jedlo, osatenie,
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noclah) sme sledovali jeden z cielov projektu: ako tieto miesta naplfiaju zakladné potreby u

skupiny mladych fudi bez domova, ¢o im chyba, v ¢éom by mohlo byt zlepsenie.

Z uskuto€nenych rozhovorov boli vtvorené hlasové zdznamy akompletné prepisy tychto
nahravok, ktoré su k dispozicii u autorov. Kazdy rozhovor bol doplneny informaciami ziskanymi
na zaklade pozrovania. VSetky vysledky boli anonymizované a analyzované. Pocas trvania celého

vyskumu sa dbsledne dbalo na dodrziavanie etiky vyskumu.

STANOVENIE VYSKUMNEJ VZORKY

Vyskumnu vzorku tvorila skupina 33 mladych ludi bez domova vo veku 15-29 rokov Zijucich v
Bratislave. Vo vzorke respondentov bolo zastupenych 23 muzov a 10 Zien, v réznych vekovych

skupindch. DetailnejSia charakteristika vyskumnej vzorky je uvedenad v piatej kapitole.

Sme si vedomi toho, Ze uvedenu vzorku nemozZno povazovat za reprezentativnu, nakolko sme
nemali mozZnost konaktovat bezdomovcov Zijucich na nezndmych miestach a takych, ktori
nevyhladavaju pomoc. KedZe nasim ciefom bolo zamerat sa na mladych fudi bez domova, pre
ktorych by mohla byt smerovanad nejaka forma pomoci, nepovazujeme tuto skutocnost za

problém.

Ako motivacia k rozhovoru sluzili stravné listky v hodnote 3 Eura, ktoré respondenti dostali po

uskutocneni rozhovoru.

Do vyskumnej vzorky moZno zaradit aj zamestnancov zariadeni, ktoré pomahaji tymto mladym

[udom, ktori boli tiez zapojeni do Setrenia v ramci expertnych rozhovorov.

POUZITE VYSKUMNE NASTROJE
V ramci vyskumu sme poutzili:

- analyzy textovych dokumentov a dostupnych dat;
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- expertné rozhovory srelevantnymi odbornikmi zaoberajucimi sa problematikou
bezdomovectva na Slovensku;

- expertné rozhovory so zamestnancami institucii, ktoré poskytuju pomoc bezdomovcom;

- Strukturované rozhovory s mladymi [udmi bez domova, ordlne histérie;

- zG&astnené pozorovanie — v organizaciach zameranych na pomoc bezdomovcom; °

Ciele zameru tohoto projektu boli realizované v piatich hlavnych etapach:
Pripravnd fdza (pripravnd éast realizdcie projektu)

» tvorba prehladu vysledkov vyskumu problematiky bezdomovectva v domacej a zahrani¢nej
literatire (monografie, publikované Studie a vyskumy) dotykajucej sa skimanej
problematiky, Specidlne sa zamerat na problematiku mladych ludi;

» analyza dostupnych legislativnych dokumentov, odbornej literatury, Statistik, prip.
vysledkov podobnych empirickych vyskumov;

» vyber a kontaktovanie jednotlivych zariadeni, ich navsteva — oboznamenie so zamermi
projektu;

» zostavenie ,dotaznika” (predpokladanej struktury rozhovoru), pricom boli vyuZité poznatky

z nastudovanej literatury so zretelom na nase vytyéené ciele vyskumu
Vyskumnad fdza | (analytickd ¢ast realizdcie projektu)

» rozhovory s predstavitelmi relevantnych institucii;
» praca v teréne — kontaktovanie mladych ludi bez domova
» overovanie dotaznika na predvyskumnej vzorke respondentov;

» transkripcia a vyhodnotenie predvyskumu;

® Pri riedeni vyskumného projektu sa vyskumnici formou dobrovolnickej prace zaé&astnili pripravy a rozdavania jedla
v organizacii Saint Egidio, ktora zabezpecuje stravu pre bezdomovcov niekolko dni v tyzdni. Pocas vydavania jedla
bolo mozné stretnut sa so skupinou mladych bezdomovcov, pozorovat ich priamo na ulici a s vybranymi
respondentmi uskuto¢nit niekolko rozhovoroy;
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» Uprava dotaznika na zaklade pilotného predvyskumu do finalnej podoby priprava stratégie

vedenia interview
Vyskumnd faza Il (analyticka éast realizdcie projektu)

» selekcia potencidlnych os6b pre Strukturované rozhovory;

» navsteva vybranych zariadeni (komunita Sant’Egidio, Betlehem v Petrzalke, noclaharen De
Paul a dalSich) za i¢elom organizacného zabezpecenia vyskumu

» realizacia Strukturovanych rozhovorov s mladymi bezdomovcami;

» zUucastnené pozorovania;

» rozhovory spracovnikmi a poverenymi osobami zaoberajucich sa problematikou
bezdomovectva;

» transkripcia a analyza rozhovorov;
Hodnotiaca fdza (syntetickad ¢ast realizdcie projektu)

> hibkova analyza plného objemu vysledkov vyskumu;
» syntéza ziskanych poznatkov, tvorba teoretickych zaverov a porovnani;

» verifikdcia vyskumnych otazok;
Prezentacnad faza (finalizacia vystupov vyskumného projektu)

» priprava a realizacia zaverecnej spravy projektu;

» navrh moznych rieSeni a zlep3Seni zistenej situdcie mladych bezdomovcov v buducnosti;

» priprava podkladov pre publikdciu na prezentovanie zisteni sddérazom na navrhy
a odporucania;

» disemindcia vysledkov;
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5. Vysledky a zistenia.

Prva podkapitola popisuje hlavné charakteristiky, ktoré boli identifikované u skupiny mladych
[udi bez domova, ktori sa zucastnili vyskumu. Na zaklade vysledkov rozhovorov sme sa pokusili

odhalit hlavné priciny, ktoré spdsobili, Ze mlady ¢lovek skondil na ulici, bez domova.

V druhej podkapitole sa pokusime poukdazat na dodleZitost socidlnych vézieb a vztahov, ktoré
zohravaju pri tejto marginalizovanej skupine jednu z kli¢ovych uloh. Analyzovali sme rodinné,
priatelské a partnerské vztahy ako aj vplyv oficidlnej pomoci na moznosti socialnej inklazie ludi

bez domova.

Tretia podkapitola je venovana problémom byvania mladych bezdomovcov. V tejto casti sa
venujeme moznostiam poskytovania noclahov, ktoré su pre mladych bezdomovcov v Bratislave
a zachytdvame zhodnotenie tychto moznosti samotnymi bezdomovcami. Na zaklade zisteni sa
pokusime odpovedat na otazku, kde byvaju mladi bezdomovci, ¢o ovplyviiuje a limituje ich
vyber, aké su redlne moznosti pre ludi bez domova a aké su najvainejsSie prekazky pre ich

naplnenie.

Stvrta podkapitola sa zaoberd otazkou financii a majetku. Pokusili sme sa zistit mieru chudoby a
socidlnej exklizie u mladych ludi Zijucich bez domova analyzou financnej situdcie (prijem
financii, vydavky), ich zadlZenost a velkost a charakter osobného vlastnictva. S problémom
nedostatku financii Uzko suvisi vyber stratégii, ktoré mladi fudia volia pri nakupovani (¢i uz jedla,
oSatenia), pri vybere a vyuzivani sluzieb. Predpokladame, Ze vyber stratégii do velkej miery
zavisi od zdrojov, ktoré maju k dispozicii a tiez nasledne tieto stratégie vplyvaju na udrzatelnost

Zivobytia (vzostupnu, ale aj zostupnd mobilitu).

Piata podkapitola zamerana na prdcu a vzdelanie jednak popisuje dany stav — vzdelanostnu
uroven vzorky respondentov a ich pracovné zaradenie, ale tiez sa pokusime odhalit mozné
suvislosti medzi vzdelanim, pracou a bezdomovectvom. Pokusime sa pomenovat prekazky, ktoré
brania tychto mladych ludi vstupu na stabilny pracovny trh a hladat spdsoby, ako ich prekonat,
pretoZe stabilnd praca a pravidelny prijem predstavuju spbsob, ako sa z pasce chudoby a

socialnej exkluzie vymanit.
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Siesta podkapitola je zamerand na volny &as. Travenie volného ¢asu do velkej miery stvisi s
mierou socidlneho vylucenia. Chceli sme si overit fakt, ¢i a ako bezdomovectvo u mladych ludi

vplyva na moznost/nemoznost zaclenenia sa do Zivota beZnej spolocnosti.

V siedmej, zaverectnej podkapitole popisujeme osobné ciele do buducnosti, tak ako ich vo
svojich vypovediach predstavili mladi bezdomovci participujuci na vyskume. Analyzou Zivotnych
cielov, kratkodobych aj dlhodobych sa snaZime poukdazat na potencidl pri hlfadani moznych

nastrojov pomoci a vychodisk z negativnej Zivotnej situacie tychto mladych ludi.

1. SUCASNA SITUACIA MLADYCH LUDIi BEZ DOMOVA
Zivot na ulici
Skupina oslovenych mladych fudi bez domova bola z hladiska dizky Zivota na ulici pestra — bez

domova boli od dvoch tyzdriov az po 10 rokov. Vela, najma spomedzi starsich (po 25-ke) bolo na

ulici uz niekolko rokov.

Priblizne tretina oslovenych respondentov Zije na ulici dlhsie ako pat rokov. Podobne velka
skupina respondentov Zije bez domova menej ako rok. Vyskumy ukazuju, Ze prave obdobie
prvého roku je pre fudi bez domova kluéové, vacsina tych, ktorym sa nepodari pocas prvého
roku vymanit z problému bezdomovectva, na ulici zostavaju. Z tohto dévodu vnimame hladanie
opatreni na pomoc pre mladych ludi bez domova ako velmi délezZité, zachytenie skupiny
mladych bezdomovcov, ktori su na ulici kratko moézZe vyrazne zvysit moznosti ich socidlnej
inklazie. Naopak, s predlzujicim sa obdobim bez strechy nad hlavou klesaju Sance zaélenenia sa

tychto mladych ludi.

Medzi respondentmi boli aj taki, ktori sa na ulicu dostali opakovane.

Muizi aj Zeny, vsetky vekové skupiny

Medzi mladymi bezdomovcami su Zeny aj muzi, na zaklade pozorovania na ulici aj v Utulkoch

muzi mierne prevladaju. Dévodom mbze byt fakt, Ze Zeny su na ulici zranitelnejsie a CastejSie
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hladaju utocisko u priatelov, alebo zndmych. Zeny, ktoré maju deti, maji moznost do¢asného

pobytu v krizovych centrach.

Z hladiska veku sme sa stretli s mladymi bezdomovcami od 18 az do 29 rokov, pricom v skupine

najstarsich ich bolo najviac. V skupine najstarsich boli taki, ktori su na ulici najdlhsie.

Dovody Zivota bez domova.

NajcastejSim dovodom Zivota na ulici, ktori respondenti uvadzali boli rodinné problémy. Mladi
[udia Casto rozpravali o rozvode rodi¢ov a s nim spojenych problémoch (novy partner matky,
strata byvania v dosledku rozvodu). Strata domova c¢asto suvisela aj s nezhodami a hadkami
medzi rodi¢mi a detmi a naslednym (dobrovolnym) odchodom. Vyskytli sa pripady, kedy po

rozpade manzelstva jeden z rozvedenych partnerov skoncil bez domova.

Dalsim z €asto uvadzanych dévodov Zivota na ulici bola strata byvania v désledku zlej finanénej
situdcie (rodicov, alebo vlastnej), najc¢astejsSie suvisiacej so stratou zamestnania a nasednou

stratou byvania.

Medzi responedentmi boli aj odchovanci z detskych domovov, ktori si nedokazali zabezpecit
byvanie.
Z dalsich uvedenych dévodov mozino este spomenut smrt rodicov, alebo starych rodicov

(znamenala stratu byvania), stratu stdleho zamestnania (nemoznost platit p6zi¢ku), naletenie

podvodnikom.

Viaceri mladi bezdomovci deklarovali psychické problémy, s ktorymi sa kazdodenne
vysporiadavaju. Skupina mladych ludi s takymto typom zdravotnych problémov mdze byt este
vacsia, je mozné, Ze nie vsetci svoje problem prizndvali. Nelie¢ené psychické problémy su velmi
zavaznym zdravotnym rizikom, jednak mozu byt dévodom, preco mlady ¢lovek skonéi na ulici,
ale moéze k nim dochadzat aj pocas Zivota bez domova. Bolo zrejmé, Ze dlhsi Zivot na ulici prinasa
apatiu, rezignaciu, neochotu bojovat s problémami, snahu uniknut k jednoduchsim rieseniam.
Clovek s psychickymi problémami sa iba velmi tazko dokaze vymanit z problémovej Zivotnej

situacie bez odbornej pomoci.
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Dévody toho, Ze mlady clovek sa ocitol na ulici boli mnohé. Nie vidy to bolo spdsobené

osobnym pri¢inenim. Z mnohych vypovedi uvddzame aspn niektoré:

,Zobrali ndm byt, potom sme boli na socidlnej ubytovni, téd ndm skoncila — to bolo iba na 5
rokov. Potom sme chodili po inych socidlnych ubytovniach. Potom nds preloZili do
Dubravky, do Fortuny. Nemali sme na ndjom, nezaplatili sme a odvtedy sme na ulici.”

»,Som sa pohddala s rodicmi, ma vyhodili zdomu, naposledy som bola doma na Vianoce,
domov méZem chodit, ale nemézem tam prespdvat, musim spdvat na ulici. Som aj
zamestnand, ale nie na Uplny pracovny uvizok, som zaevidovand na UP. Mdm 4,5 roénu
dcéru moju vilastnu doma. Mdm nevlastnych rodi¢ov no a ked ma vyhodili, tak to je asi dva
roky, pred Vianocami. TakZe to nie je super, Ze? Mala som s rodicmi konflikty, ked sa mi
narodila dcéra. Ked"mala dva roky ma vyhodili z domu. Rodi¢ia ma dali na sud, mala som
trvalé bydlisko stdle, sudkyria rozmyslala ¢o s tym. Co md urobit. Moji rodicia st nevlastni,
som adoptovand, hddali sme sa, tak ma mamka odhldsila z trvalého pobytu a tym pddom
docielili, Ze ju maju v starostlivosti a mria nechali na ulici.”

»Mama sa rozviedla, potom zomrela, ju zrazilo auto. méj otec potom predal dom a tak sme
sa dostali na ulicu. Otec si potom zobral ind Zenu so Styrmi detmi.”

» Mama si nasla druha, ja som si snim nerozumel, tak som odisiel. Mama s tym
nesuhlasila ale ja som sa nechcel vrdtit naspat.”
,Pprisiel som o robotu, zniZovali stavy, nemal som z ¢oho zaplatit ndgjom...”

»Rodicia ma vyhodili v 15tich z domu. Ani som nepil, ani nepijem, ani som nefetoval, ani
nefetujem. Ani kdvu si neddm, ani cigaretu. Ja som mal takého psychického otca, co mu

bars kedy prepne a ten ma vyhodil z domu.”

,Mama predala byt, rozdelila sa s otcom, ja som nechcel ist ani jednému ani druhému”

Mozna pomoc?

Prevazna vacsina mladych bezdomovcov neocakdva oficidlnu pomoc pri Usili dostat sa z ulice,
mladi ludia s presvedceni, Ze si musia pomoct sami. VSetci sa zhoduju v tom, Ze situdciu by im

pomohlo vyriesit stabilné zamestnanie, ktoré by umoznilo zaplatit si byvanie.

Vyskytli sa aj pripady mladych ludi, ktori priznavaju, Ze potrebuju pomoc, ale nevedia kde a koho

by o riu mali Ziadat.
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Podla viacerych respondentov neexistujica pomoc, nezaujem spOsobuje bezmocnost

a nemoznost ujst pred bezdomovectvom.

,Toto je Cisto vyspat sa a vypadni. Nenasiel som zariadenie, kde sa zaujimaju o ludi, ktori
chcu riesit ten dany problém a dostat sa z toho kruhu.”

»Hlavnou tlohou by mala byt spoluprdca s obidvoch strdn. Napriklad socidlny pracovnici by
sa mali zaujimat... Ak ja chcem a neviem.. Komunikdcia medzi dvomi stranami. Ale nie len
tak ako je to na papieri alebo v reklame, ale malo by to byt v praxi. Aspon ja mdm tu
skusenost: som iba obycajnym clovekom a neviem to dokdzat, ale mdm zlé skusenosti
s tymto. Vdcsina ludi to ¢o md robit, nerobi. Tam to viazne. Ja ked’ neviem ako, ale chcem,
oni vedia ako a mali by ukdzat. Ja mdm stredoskolské vzdelanie, mam skoncenu socidlnu
prdcu. Je to mozZno tym, Ze je tu blby systém alebo mozno uz gycovito spominand stdle ta
diskrimindcia ktord je. Neviem.”

V niekolkych pripadoch sa mladi ludia dostali na ulicu opakovane. Tu sa ukdzalo, Ze praca a s
fou spojeny prijem sU naozaj zdchrannou sietou pre tychto fudi. Opatovna strata zamestnania
znovu vsak moze vrhnut ¢loveka do pasce bezdomovectva. Socidlne poradenstvo sa javi pre ludi,
ktori oftho stoja a Ziadaju ako velmi ddleZité, hoc len z hladiska psychickej podpory.

»No bol som asi pol roka, potom som sa dostal, som zacal pracovat, drzal som sa asi dva

roky a teraz sme mesiac a pol bezdomovci. Strasne mi pomohli ¢lenovia tejto skupiny, aj
fvzicky, aj som sa vyhol alkoholu, drogdm. Im vdacim za vsetko (Saint Egidio)”

Zaujimavé su samotné navrhy bezdomovcov, ktoré uviedli ako hlavné, ktoré by mohli pomdct
dostat sa z ulice. Medzi najcastejsie uvadzanymi boli: vyrieSenie problémov v rodine, ¢o by
umoznilo navrat domov, stabilnd praca, odchod partnera (mamy, otca), viac penazi, socidlne

poradenstvo.

»Takou klucovou ulohou alebo klucovu funkciu by malo mat socidlne poradenstvo, ale
naozaj, nie len na papieri.”

»Hlavnou tlohou by mala byt spoluprdca s obidvoch strdn. Napriklad socidlny pracovnici by
sa mali zaujimat... Ak ja chcem a neviem.. Komunikdcia medzi dvomi stranami. Ale nie len
tak ako je to na papieri alebo v reklame, ale malo by to byt v praxi. Aspon ja mdm tu
skusenost: som iba obycajnym clovekom a neviem to dokdzat, ale mdm zlé skusenosti
s tymto. Vdcsina ludi to ¢o mad robit, nerobi. Tam to viazne. Ja ked neviem ako ale chcem,
oni vedia ako a mali by ukdzat. Ja mdm stredoskolské vzdelanie, mam skoncenu socidlnu
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prdcu. Je to mozno tym Ze je tu blby systém alebo mozno uZ gycovito spominand stdle ta
diskrimindcia ktord je. Neviem”,

Mnohi, najma ti, ktori Ziju na ulici uz viac rokov neveria, Ze im eSte nieCo pomozZe dostat sa
zulice, alebo nevedia, ¢o by im mohlo pomoéct. Apatia arezignacia casto sprevadza

niekolkorocny Zivot mladych ludi na ulici.

2. SOCIALNE SIETE

Rodinné vztahy

Vadsina mladych bezdomovcov mé rodinu, ale vztahy v rodindch su nastrbené a nefunguju.
Mladi fudia sa s rodi¢mi kontaktuju sa iba zriedka, alebo vobec — ak o kontakt nemaju zaujem, je
to prave kvoli zlym vztahom. Vacésina respondentov uviedla, Ze z rodiny sa nestretava s nikym.

Niektori uviedli kontakt so sirodencami, ale nie s rodi¢mi, kvéli nezhodam.

V niektorych rodinach funguje drobnd pomoc (finanénd, poskytnutie jedla), ale vacsina

kontaktov v rdmci rodin je zaloZzena len na zaklade obcéasnych telefonickych kontaktov.

Viaceri osloveni mladi ludia mali/maju uZ vlastnd rodinu: mladi muZi, ktori po rozpade
manzelstva prisli o byvanie, mladé pary, ktoré cakali dieta (bez velkej nadeje na spoloény
rodinny Zivot), mladé Zeny, slobodné matky, ktoré mali jedno, pripadne viacero deti (tie boli

Casto v doCasnej pestunskej starostlivosti), viacero mladych Zien bolo tehotnych.

NajproblematickejSia situacia je u mladych odchovancov z detskych domovov, ktori nemaju

vObec nikoho, nikdy svoju rodinu nepoznali.

Pri vyskume sme sa stretli aj s pripadmi celych rodin, ktoré prisli o byvanie. Mladi [udia zostali na

ulici spolu s rodi¢mi, den travili oddelene a vecer sa stretali v atulku.

,Mdm rodinu, ale od 15 rokov som s nimi nebol. Mal som otca notorika, v 15 rokoch som
mu zlomil nos ked’ skrtil mamu, odisiel som z domu, bol som v prvom rocniku strednej
Skoly, bol som tieZ na ulici ale z ulice som sa dostal behom pol roka na ubytovriu. Sdm som
si ju zaplatil. Odvtedy som zacal sam pracovat a bla bla bla a odvtedy je to rok o mi to
spravila Zena a som padol. Ktej rodine. Oni su roztruseni, pretoZe nasi sa rozviedli.
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druhykrat sa mama vydala, druhykrat sa otec oZenil. A tak, proste su roztruseny.
Nenavstevujeme sa. Ani netelefonujeme. Nie sme v kontakte”,

Priatelia, kamarati

Priate/mi fudi bez domova su prevazne ini fudia bez domova, s ktorymi travia vaésinu volného
¢asu. Pri rozhovoroch slovo priatelia nahradzali slovom pojmom kamarati, alebo zndmi, hlavne
kvoli zlym skusenostiam s [ludmi (neddvera, drobné kradezZe, podvody). Kamaratstva boli zvacsa
kratkodobé a nestadle, podobne ako partnerské vztahy. Napriek tomu su samotnymi
bezdomovcami povaZované za najdolezitejSie v Zivote (vacSina bezdomovcov nevlastni Ziadny

majetok, azda aj preto su medziludské vztahy velmi cenené).

Vyskum ukazal, Ze bohatSie socidlne vtahy su pri Zivote na ulici vyhodou, bezdomovci si
pomadhaju hlavne s ,dohadzovanim fusiek”, poskytovanim informdcii o moznostiach prespatia,

bezplatného jedla, alebo Satstva, vynimocne si poZiciavaju peniaze na zaplatenie Utulku.

»No informdcie mdme o tom, Ze rozumiete, ked c¢lovek je na ulici aje bezdomovcom,
bezdomovec bezdomovca ndjde a uz tie informdcie idu, proste to je jednoduchd vec.”

Vztahy s [ludmi ,zvonku” (s takymi, ktori nie si bezdomovcami) predstavuju
najpravdepodobnejSiu cestu k pomoci, alebo uUplnemu odchodu =z ulice. Stretli sme sa
s prikladmi, kedy bol za najlepSieho priatela (alebo najblizSieho ¢loveka) oznaceny uUplne cudzi

¢lovek, ktory v kritickej situacii podal pomocnu roku, ale su to skér vynimocné pripady:
,Stdva sa to velmi zriedka, Ze im niekto poméZe len tak”

,Viete ja mdm za tie 4 roky priatelov tund vlastne, snaZime sa navzdjom si pomdct. No
najlepsieho mdm teraz jedného cloveka, ktory ked som preddval na ulici, zastavil sa pri
mne, je to normdlny clovek, neni to bezdomovec, auto md, rodinny bardk md, manzelku
md a kazdy tyZderi ma vold na brigddu. Snazi sa mi poméct, ale skrz to, Ze ja nepijem, tak
povedal, Ze vidim, Ze si slusny, pod’ zoberiem ta do roboty, ale sice je to brigddne len, ale
neni to sice kazdy den brigdda. No viete, lebo musime chodit po charitdch, vidite, u Matky
Terezy, kade tade, kde sa dd, kde su tie oné, Ze davaju jest, tak musime chodit, lebo inak by
sme umreli od hladu. S tym cClovek sa pozndm uz Stvrty mesiac”.
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S priatelmi z detstva sa vacsinou nestretdvaju, ¢asto sa za svoju situaciu hanbia:

HtiuZ Ziju normdlny Zivot, maju rodiny, dokoncili si skoly a pracuju”.,

Partnerské vztahy

Pri rozhovoroch o predstavach o partnerskom Zivote badat zretelny rozdiel medzi mladsimi
a starSimi (mladymi) bezdomovcami. Mladsi netaja sny o vlastnej rodine, byvani, praci, ktorym
svojim snom stale veria. Vacésinou by chceli rodinu, ale v prvom rade sa chcu mat lepsie, najst si
pracu a byvanie. Starsi ati, ktori si na ulici dlhSie o rodinu neprejavuju zaujem. Niektori uZ

rodinu mali, po rozpade uz dalSiu nechcu.

V utulkoch sme stretli niekolko mladych Zien, ktoré uz maju jedno, alebo viac deti, o ktoré sa
kvoli chybajucemu byvaniu nemdzu starat. Hoci by sa chceli v buducnosti, ¢im dlhsie su na ulici,
tym je to zloZitejSie. Niekolko mladych dievcéat bolo tehotnych. Predpokladaju, Ze po kratkom
pobyte v krizovom centre pre Zeny s detmi (takyto pobyt je umoZneny na par mesiacov) im bude
dieta odobraté do pestunskej starostlivosti, prave kvoli nemozZnosti postarat sa (zabezpecit
byvanie). Partneri tychto mladych Zien boli tiez bezdomovcami.

»Mam (vztah), sme spolu mesiac. On preddva Nota Bene. Teraz som v poZehnanom stave.

UZ som na sedemdesiat percent rozhodnutd, Ze ho ddm prec. Toto bude moje tretie. Oni su

v pestunskej starostlivosti. Nemd6Zem si ich nechat, ja sa musim postavit na nohy a ndjst si
robotu. Mlady chce aby sme si ho nechali, ale neméZeme, vsak nemdme kde byvat.”

Specifickym zistenim u skupiny mladych bezdomovcov z hladiska partnerskych vztahov bol fakt,
Ze tito mladi ludia zotrvavaju aj v nefungujucich vztahoch, casto nastrbenych alkoholom,
drogami. Prave neexistencia SirSich socidlnych sieti, limitovany pocet kontaktov limituje aj

moznost novych, kvalitnejsich vztahov.

Na druhej strane, chybajice SirSie vztahy spdsobuju, Zze ak vznikne partnersky vztah, tito dvaja
l[udia spolu travia vsetok volny ¢as, vo vsetkom si velmi pomahaju a mozno povedat, Ze od
ostatného sveta sa izoluju. Vytvoria si akysi vlastny mikrosvet, kde partner pre toho druhého

predstavuje Uplne vsetko.
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“V bezny den som s priatelom stdle, chodime do roboty, ale pocas volného Casu sme stale
spolu. Ked sa mi vrobote dari a som s priatelom tak to je dobry den. A ked nie
som priatelom s nedari sa mi v robote tak to je zly deri”

Ddlezitost vztahov, pomoc.

Hoci maju bezdomovci problém so zakladnym preZitim, neradi Ziadajui o pomoc. Vo
vynimocnych, kritickych pripadoch poZiadaju ¢lenov rodiny, s ktorymi udrzuja vztahy (ak taki

su). KedZe vedia, Ze poZi¢ané financie nemaju z ¢oho vratit, nechodia si poZiciavat.

Ak bol tymto ludom niekto ndpomocny, tak najcastejsie to boli stari rodicia, rodicia, surodenci,
eSte CastejSie kamarati, alebo Uplne neznami ludia. Vacsina uvadzala, Ze pomoc nedostala, ak

ano islo o finanénu pomoc, rady, pomoc pri hladani prace.

Prekvapujucim zistenim bolo, Ze za ddlezitych z hfadiska pomoci takmer nikdy nepovaZovali
socialnych pracovnikov, zdéraznovali pomoc od cudzich fudi, kamaratov. Toto méZzeme vysvetlit
dvoma dovodmi: jednak najcastejSia pomoc, ktoru potrebovali bola financnd (na jedlo, na

zaplatenie Utulku) a tieZ pomoc od socidlnych pracovnikov utulku povazovali za samozrejmu.

Na mozZnosti ako sa dostat z ulice sme sa snazili hfadat odpoved' aj prostrednictvom skimania
existujucich ,dobrych prikladov“ bezdomovcov (byvalych), ktorym sa podarilo z ulice dostat. Aj
tu sa potvrdila délezitost socialnych vztahov, vazieb tychto mladych ludi, na zéklade ktorych im
bolo umoznené vybudovat iny Zivot:

“

,VidcsSinou je to tak, Ze si ten ¢lovek nasiel Zenu a zaloZil rodinu. A ona nebola bez domova.
,» Zmenili ludi okolo seba, prostredie, vysvihli sa hore, snaZili sa pracovat a to im pomohlo.”

,Ano, su taki ¢o tu boli a odisli pre¢. Maju priatelov, priatelky, Zeny, muZov a odisli byvat
inde. Pomohla im stdla robota, spoznali lepsich ludi a zmenili sa.”

»Poznal som jednu Zenu, ¢o sa jej podarilo odtialto (z utulku) dostat. Tak nasla si chlapa,
ten ju zobral z ulice. Zena to md lahsie.”

,Jednéhosom poznal takého, ¢o nasiel ludi co mu pomohli.”
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3. BYVANIE

Kde byvaju bezdomovci?

V hlavhom meste Bratislava existuje niekolko zariadeni pre fudi bez domova, ktoré poskytuju
rozne formy zakladnej pomoci: noclah, jedlo, osatenie, zdkladnu zdravotnicku pomoc, sociadlne
poradenstvo (pri vybavovani dokladov, informacie o moznostiach ubytovania a pod.). V ramci
vyskumu sme navstivili tieto centrd pre ludi bez domova, pocdas ndvstev sme sa rozpravali so

socialnymi pracovnikmi, fludmi bez domova aj dobrovolnikmi.

Zariadenia pre bezdomovcov, utulky, noclahdrne predstavuju vyznamnu pomoc pre ludi bez
domova, bez ohladu na vek bezdomovca. Najma v zimnych mesiacoch, ked prespdvanie vonku

mobZe znamenat aZ ohrozenie Zivota su tieto miesta nesmierne ddlezZité.

Vsetci bezdomovci s vynimkou jedného deklarovali prespdvanie v utulkoch, v ktorych je aj
moznost sprchy a jedla (hoci za symbolicky poplatok). Z oslovenych respondentov iba jeden
priznal prespavanie v lese, v stane (v tomto pripade predstavoval Zivot bez domova Zivotny Styl,
skor vyber, ako nevyhnutnost). Svoju Ulohu zohral aj fakt, Ze vyskum prebiehal pocas zimnych
mesiacov, kedy prespavanie vonku nebolo mozné. Informdacie o moZnostiach prespatia si
bezdomovci vymienaju medzi sebou, pripadne ich ziskavaju od socialnych pracovnikov, z

nastenok v Utulkoch.

Z pozorovania na miestach znamych pravidelnym vyskytom bezdomovcov (chatové
a zdhradkarske osady, parky) sme zistili, Ze prevazina vacSina tychto bezdomovcov su starsi
bezdomovci, mladi ludia sa medzi nimi nevyskytovali, alebo len vynimocne. Skupina mladych
bezdomovcov sa javi ako Specificka prave vtom, Ze akékolvek zarobené peniaze vyuzivali na
zaplatenie si ubytovne (aspon na prechodné obdobie), alebo lepsie vybaveného utulku. O snahe
zabezpedit si ¢o najlepsie miesto na prespatie sved¢i aj fakt, Ze napriklad nizkoprahové centrum
(De Paul na Ivanskej ceste) nebolo obliUbenym miestom (pre smrad, vsi). Prespavanie teda vzdy
zaviselo od mnozstva penazi, ktoré maju mladi bezdomovci k dispozicii.

Velmi dolezity ulohu zohrava aj ¢as - ¢im su bezdomovci na ulici dlhsSie, tym viac rezignuju,

evvys

KOMPRAX



Specifika potrieb mladych Iudi bez domova v prostredi Bratislavy.

Vlastné a idealne byvanie

Ubytovna, videdlnom pripade spojend strvalou prdcou predstavovala najvacSiu tuzbu
u vsetkych oslovenych bezdomovcov. Nikto sa nespoliehal na to, Ze by sa mohol/mal vratit
k rodine, rovnako nikto ani nedufal, Ze raz bude mat peniaze na zaplatenie vlastného byvania.

Najmladsi respondenti, najma ti, ktori bolo na ulici iba kratko sa odvaZili nahlas snivat:

,0 balkone s kvetinami, zahradke, o dome so psom, ktory by chrdnil”.

Vsetci sa ale zhodli v tom, Ze akékolvek, ale vlastné byvanie by bolo postacujuce:
,Cokolvek, garsénka, maly byt, ale viastny“
,Styri steny”

,Cokolvek, len nebyt v utulku”

Predstava idedlneho byvania nezavisela od typu bytu, ale znamenala moéct byt s rodinou,
sdetmi (u Zien, ktoré nemaju moznost byt s nimi). Vlastné byvanie tak nepredstavovalo len
moznost vlastnit, moct financovat nejaku nehnutelnost, ale omnoho SirSie moznosti sociadlnej
inkluzie, zaradenie sa do spolo¢nosti, moznost fungovat rovnako ako fudia, ktori majua domov,

¢o je tejto znevyhodnenej skupine odopierané.

Na druhej strane s predlZujucim sa obdobim stravenym bez domova viera v lepsiu buddcnost
slabla, ti, ktori stravili bez domova najdlhsi ¢as boli Uplne rezignovani. Predstavy o vlastnom
byvani v nich vyvolavali pocit bezmocnosti az beznadeje. Viaceri mladi bezdomovci (odchovanci

z detskych domovov) nikdy nebyvali vo vlastnom, alebo prenajatom byte.

Za hlavnu pri¢inu, kvéli ktorej nemaju bezdomovci moznost byvat aspon v ubytovni povazovali

vsetci opytani nemoznost ndjst si stalu pracu a nedostatok financii.

,» 10 sa nedd, ked’nemdte peniaze”
,PrekdZkou je to, Ze nie je robota. Keby bola robota, nie je Ziadna prekdzka.”

,Robota a vyplata. A keby ju mdm tak dostanem peniaze aZz na konci mesiaca. A kde ja
budem zatial byvat, to sa nedd.”
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Existuju aj pozitivne priklady, niektorym sa vdaka lepSiemu, stabilnejSiemu zamestnaniu
podarilo odist z ulice a Utulok vymenili za ubytoviu, vlastné byvanie je pre vietkych (dokonca aj
pre pracujucich) len neredlny, vzdialeny sen:
,Ano. Td prdca. Tuto som spoznal asi pét, alebo sest ludi ¢o si najprv setrili a potom isli na
ubytovriu. Tak sa postavili troska na nohy a isli na ubytovriu. Ale tak, Ze by mali vlastné

byvanie nie. To neexistuje. Dnes uZ vlastné byvanie clovek nenadobudne. Na nase pomery
tazko.”

,Tie financie proste. Lebo tu na Slovensku dostanete plat, no ja mam mozno 400 eur, tak ja
sivela nembZem vyberat, aby som si na vilastny bardk niekedy v Zivote zarobil, to nehrozi.”

MozZnosti pre ludi bez domova.

Ako uZ bolo spomenuté vysSie, mozinosti pre prespavanie poskytuju tieto zariadenia:
nizkprahové centrum De Paul na Ivanskej ceste, Betlehem Matky Terezy v Petrzalke (len pre
starsSich a chorych), dtulok Mea Culpa. Viaceré centra poskytuju pre ludi bez domova bezplatnu

stravu (dobrovolnici v Saint Egidio, Milosrdni Bratia, klastor sv. Alzbety)

Informacie o moZnostiach prespatia (ale aj o moZnostiach bezplatnej stravy) bezdomovci
ziskavaju od socidlnych pracovnikov, od znamych, z internetu, od ostatnych bezdomovcov.

Nazory na jednotlivé atulky sa lisili.

,Podla ¢oho si vyberam? Podla mozZnosti. Je este jedna noclahdreri. MozZno ste o nej aj
poculi. Mea Culpa, potom k magistratu ako som uz spominal. A tam su iné kritéria. Tam
akoZe persondl vyberd podla kapacity a tam su pravidld Ze tam ¢lovek méZe byt dva tyZzdne
a potom mu to prediZia. Na magistrdte tak, Ze dva tyZdne a potom koniec. Nemalo by to
byt tak ako je to tu: alkoholici, asocidli spolu. Malo by byt jedno miesto a ludia ktori chcu
Zit aby mali kde byvat. PretoZe ¢lovek ked'sa derie a chce nastartovat sa, tak to tu cloveka
len ubija eSte viac. A ma mensiu Sancu pretoZe je v kontakte s alkoholikmi a fetakmi. Ak je
niekto slaby charakterom alebo psychicky. Nemalo by to byt takto. Mali by tomu zabranit,
Nechcem tu zostat.”

,Teraz prespdvam tu (de Paul), ale nie rdad. Ked' sa mi dari, Ze vela pohladnic preddm tak
idem aj na ubytovriu. Informdcie? Chodim sadm a zistim.”
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»Tu, prespavam (de Paul). A ked nemdam peniaze, tak som v stane, ale istd osoba mi ho
zdemolovala, takZe ho uz nemam. Vcera priatel trosku viac zarobil, tak sme boli na hoteli,
sme si tam boli trosku oddychnut.”

»No striedavo, podla toho aku mdm situdciu financnu. Tak ak mdm peniaze, tak na letisku,
to je noclahdreri sv. Vincenta de Paula, niekedy v Mea Culpe a ked' nie, tak potom vonku.”

» Tuto v tomto utulku, uz rok tu prespdvam. Ja som bol na socidlnom urade Vazovova, ked
som dosiel z basy a potom som u jedného kamardta prespdval a potom som tuto zacal
prespdvat. Tu to nie je zle, tu je aj tepld strava. Je tu aj hygiena, spdnok teply. Vsetko
mozné. Cistota a urover.”

»Raz ma tam kamardtka priniesla, som tam nechcel chodit, lebo Ze tam su vsi, svrab, bars
Co. Strasne to vypadd aj teraz, keby som mohol ist inde, tak idem inde.”

,Kazdy deri sem chodim. Bol som aj v Mea Culpe, tam to inak vyzerd, ale tam to treba
nejako predlZovat kazdé dva tyZdne, neviem presne ako a tu mi to lepsie vyhovuje.”

»Podla toho ako som na tom financne. Tak 3-4 krdt do tyZdria. Ale tu (De Paul) mdlokedy.
Normdlna ubytovria je na Trndvke. Tam je to tak 5 €. Poberdm aj socidlku.”

Ti, ¢o su na ulici dIhsie nevyberaju, zalezi im najma na tom, aby mali kde prespat a aby boli
schopni si noclah zaplatit. To, ktory utulok si bezdomovci vyberali na prespatie bolo do velkej
miery ovplyvnené aj tym, ¢i mlady clovek bez domova poberal nejaky (hoci nepravidelny)
prijem: plat za pracu, alebo za obcéasné brigady, socidlne davky, alebo nemal Ziadny prijem. Zase
logicky platilo, Ze bezdomovci bez prijmu sa uspokojili s najlacnejsSim byvanim (De Paul) a ti, ktori
mali nejaki prijem, sa snazili zaplatit si kvalitnejéie byvanie. Opat sa ukazal aj suvis s dizkou
Zivota bez domova: ti, ¢o boli na ulici kratSie hladali lepSie byvanie (utulky s vy$Sim Standardom,
ubytovne, obcéas dokonca lacny hotel). Pre vsetkych bolo ale délezité mat mozZnost osobnej
hygieny. Spolo¢nym znakom vsSetkych mladych bezdomovcov bolo, Ze ,nevyzerali ako
bezdomovci“, radi sa pekne a ¢isto obliekali, zaleZalo im na tom, ako vyzeraju. Specifickou
spoloc¢nou (a pre nas vyskumnikov pekvapujucou) ¢trou vsetkych mladych ludi bez domova bolo,

Ze su na ulici pre bezného pozorovatela neviditelni.
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4. FINANCIE A MAJETOK

Prijem a vydavky

Najvacsie kazidodenné vydavky pre mladych bezdomovcov predstavuje jednoznaéne strava.
Vynimocne uvadzaju medzi vydavkami aj poloZky ako oblecenie, noclah, kredit na mobil.

»Na stravu a na oblecenie. Ale poviem pravdu, asi si nepamdtdm dobu kedy som mala
poriadny peniaz v ruke, aby som si mohla ist kupit ddke veci.”

,No ja verim tomu, Ze su bezdomovci, ktorym ide len o ten chlast a ked'si zarobia...ale su
ludia, priklad ja mdm tehotnu Zenu, tak ked ja mdm peniaze, tak rozmyslam nad tym, Ze
ideme sa niekde najest, alebo ked' je mozZnost tak si nakupime aj na dva, tri dni a ¢o sa
tyka oblecenia, ked’mdm tolko penazi, tak sa ide do second handu a je tam moZnost kupit
za jedno, dve eurd veci, takZe snazime sa jak sa da.”

Prijem zo socidlnych dadvok uviedol iba minimdlny pocet bezdomovcov. Dévody boli rézne:
nemoznost narokovat si kvoli nizkemu veku, chybajice doklady, zablokovany ucet z dévodu
dlz6b, neochotu byt zavislym na State, nepravidelny prijem z prace. Ti, ktori uviedli, Ze sa im
podarilo vybavit si socidlne davky uviedli, Ze tieto nestacdia pokryt ani kazdodenné zakladné
potreby na preZitie a uz vobec by sa nedalo z tych penazi odloZit nieco na byvanie.
,Ano. Momentdlne som na socidlke. dostdvam 54,50€. Jednotlivci dostdvaji mlady pdn
62,50€, a ja dostdvam 54,50 aj s manZelkou. Je to nespravodlivé. Ona si vyberie lieky, nieco

si odlozime na utulok, a tak chodime po Zeleze, vzdy nieco.... Ked' ale nie je, tak nie je. Nie,
z takych penazi sa nedd Setrit.”

Z vypovedi bezdomovcov bolo zrejmé, Ze zvadzaju kazdodenny boj o preZitie. Ti, ktory maju
aspon nepravidelny prijem deklarovali snahu v rdmci moznosti si odkladat. Na name skimanej
vzorke respondentov sa nepotvrdil zndmy predsudok, Ze vsetci bezdomovci piju a Ziju zo
socialnych davok.

,Ked’ zarobim viac, dno dokdzem si to rozdelit na viacej napr. na cely tyZden. Lebo ked'

idem napr. do volkswagenu, na Cistiace prdce, dostanem 25€ za smenu, lenZe to je raz
tyZdenne. Maximdlne dvakrdt tyZdenne. Tak si to rozhodim. Teraz nezarobim nejako

KOMPRAX



Specifika potrieb mladych ludi bez domova v prostredi Bratislavy.

peniaze no proste vo vécsej miere, aby som si mohol viac odlozit. Co sa ale tyka zadelenia
tych veci, tak ano. Mdm ich stdle pri sebe.”

,Usetrit by som vedel, keby mdm robotu. Pokial nemdm robotu, tych desat, pétndst euro,
¢o sa zarobi na ulici, z toho sa vyZit, usetrit nedd.”

Ja by som si chcela Setrit, ale ked'su nejaké peniaze tak sa minu na jedlo.

Okrem ziskavania financii pomocou socidlnych davok (¢o bolo v minimdlnom pocte pripadov)
ziskavaju mladi ludia financie Sirokou Skalou cinnosti. Uviedli oficidlne brigddy (IKEA, VW),
nepravidelnu pracu na Cierno (pomoc v zahrade, okolo domu), predaj Casopisu Nota Bene,

pohladnic, zber papiera, Zeleza az po Zobranie na ulici.

»No na zaciatku som sa snazil ndjst prdcu, no ale to neslo.Tak zarobim jedine bud’
papierom alebo Zelezo.”

»Z brigddy. Ked'som na tom uZ ozaj zle, tak zavoldm ujovi alebo babke a vypytam si, potom
im to vrdtim, alebo mi povedia, Ze nemusim. Alebo mi este niekto dad.”

,No ja nepoZiciavam, ja preddvam pohladnice na ulici a my Zijeme z toho. Ja robim takto
sle¢na, ja ked’ nemdm peniaze, alebo sice ked mdm vo vacku jedno euro, ja si kipim 5
pohladnic, sa postavim na ulici a preddvam to ludom. Ja napriklad kupim pohladnicu za 20
centov a na ulici su ludia, ktori sa zastavia, opytaju sa ¢o preddvas, ja poviem pohladnice
a oni sa opytaju kolko to stoji, tak ja poviem, Ze to je dobrovolné a su ludia ktory daju dve
eurd, jedno euro, ale to je nestdle. Ale niekedy sa stane aj to, Ze cely den preddvam
a zarobim 3 eurd, takZe je to dost smutné.”

Dlhy

Viaceri bezdomovci priznali dlhy, ktoré maju, najéastejsie voci zdravotnej poistovni a pokuty od
revizorov. Aj dlhy mézu byt niekedy prekdzkou pre mozZnost pracovat oficidlne, pretoze

zarobena mzda by bola zablokovand exekitorom.

Podla vysledkov vyskumov sa c¢asto najma mladi odchovanci z detskych domovov nechaju
naldkat do pasce rychlych Uverov, ktoré v kone¢nom dosledku znamenaju prilis vysoké splatky,
ktoré nie su ludia bez prijmu, alebo s nizkym prijmom, schopni splacat. Nasledna strata

dokladov brani mozZnosti zamestnat sa, hoci len na dohodu. Zo skusenosti niektorych
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bezdomovcov vidno, Ze aj jedna nepremyslene vzatd p6zZicka moze znamenat vazne problémy,
ktoré uvaznia mladého ¢loveka do pasce a pretrvavaju niekedy aZ roky. Tu sa javi ako doleZita
moznost poradit sa s neikym z rodiny, pripadne so socidlnymi pracovnikmi.
,(Dlhy) mam, mam. To uZ je horsie. Jednu exekuciu mdm. To som bol teraz s jednym
pdnom exekutorom, nejaky agent, Ci ¢o to. Som sa s nim dohodol, Ze budem 50 eur
mesacne davat, spldacat a 3300 eur. To pozZicku som si zobral, ked’ som robil este. Som si
prvykrat dal p6Zicku urobit, tak som zobral nejaku debetnu? Nejaku taku hovadinu proste

a strasne splatky tam boli. To som vzal 20 000 na slovenské, este ked som robil. Taky debil
som bol, teda mlady som bol.”

, JeZismdria odkial mdm zacat, od Tatra banky cez T-Mobile, bodaj by tie firmy
skrachovali”

,Velmi vela. Socidlna poistovria, dopravny podnik, t-mobil, O2, Provident 555,19 euro. Bola
som sprostd. U mamy mdm dlzobu”,

Cennosti, oblecenie, jedlo.

Vacésina z bezdomovcov nevlastni Ziadny hmotny majetok, nanajvys mobil. Za najcennejsi
majetok povazuju veci nehmotného charakteru (priatel, mama, sam seba, dieta, charakter,

zdravie). Z hmotnych veci su oznacené za cenné napr. fotka mamy, oblecenie, retiazka, radio.

Mladi ludia bez domova vyuzZivaju Siroku Skalu stratégii pri ziskavani oblecenia a stravy.
Oblecenie nakupuju najviac v charite a aj v lacnych obchodoch (¢insky obchod, second hand),
dostavaju od zndmych, alebo inych bezdomovcov, z Humany, z kontajnerov. Pre niektorych bolo
oblecenie déleZitou sucastou imidzu. Najma mladi ludia, ktori boli uz na ulici vela rokov sa snazli
vyzerat tak ,Uplne normalne”. Uz ddvno neveria, Ze by si niekedy zarobili na vlastné byvanie
a tak nemaju Ziadne dlhodobé stratégie do buducnosti a Ziju zo dna na den. Sucastou takto
orientovanych stratégii je nakupovanie ,, pekného” oblecenia a stravovanie sa ,,podla toho, na ¢o
mam chut”. Podobne je to s vlastnictvom mobilu. Pre tych, ktori su na ulici dlhsie a pre starsich
predstavuje mobil nevyhnutnost a vSetkymi moznymi spdsobmi sa snaZia ziskat peniaze na

zaplatenie kreditu, aj na ukor toho, Ze im nezostanu peniaze na zaplatenie lepSieho Utulku
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a musia spavat v najlacnjSom, nizkoprahovom centre. Je zjavné, Ze s dlzkou pobytu na ulici sa

postupne menia hodnoty a Zivotné ocakavania.

,Kazdy normdlny ¢lovek md mobil. Vela ludi si mysli, Ze ¢lovek, ktory je bez domova, by
nemal mat mobil. V 21. storoci by aj ten clovek bez domova mal mat ten mobil, aspori tie
zdkladné funkcie. Ked' sa nieco stane, to je prvd vec a druhd, Ze vela ludi vds posudzuje
podla toho, Ze ste na ulici a pozri o mds oblecené. To nie je o tom, to je o tom, Ze ked'
¢lovek chce, tak ma.”

»Mobil mdm na kredit, niekto mi pozicia tak si dobijem aja mu tom potom nejako
vynahradim alebo vratim ked péjdem na brigddu.”

Napriek tomu mozZno konstatovat, Ze pre pocetnu skupinu bezdomovcov zohrava prave vecerna
strava v charite klu¢ovu ulohu pri stravovani. To je v sulade s vysSie uvedenym tvrdenim, Ze
strava predstavuje najvacSie vydavky. Celodenné stravovanie je drahé a preto bezdomovci
vyuZivaju mozZnosti bezplatnej stravy, ktoré poskytuje napriklad dtulok Betlehem v Petrzalke,
alebo dobrovolnici z misionarskej organizacie Sant Egidio, ktori pripravuju a rozdavaju jedlo
v centre mesta a na Hlavnej Zelezni¢nej stanici. Ti, ktori su Uplne bez prijmu pocas dlhsSieho
obdobia su odkazani na Zobranie, v najhorSom pripade sa jedna mlada bezdomovkyna priznala
k tomu, Ze bola taka hladn3g, Ze hladala a jedla jedlo zo smetného kosa. NajcastejSie chodia jest

do lacnych bufetov, na trznicu na Mileti¢ovu ulicu.
, Tu sa biju o veCeru, o raniajky, ¢o Vdm poviem. Su stastni, Ze dostanu chleba a polievku.”

LJAj tu jeddvam, (de Paul) ale to sa nedd jest, tie polievky, to je samd voda.”

Informacie o mozZnostiach, kde sa bezdomovci mozu prist najest, kde mozu dostat bezplatné

oblecenie ziskavaju z internetu, od inych bezdomovcov a od socialnych pracovnicok.
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5. VZDELANIE A PRACA.

Vzdelanie

Medzi respondentmi, ktori sa zucastnili ndasho vyskumu, boli mladi ludia s najvys$Sim
dosiahnutym stredoskolskym vzdelanim. Prevlddalo zdkladné vzdelanie, boli aj pripady
s neukonéenym vzdelanim, ale stredoskolské vzdelanie nebolo ojedinelou vynimkou.
Dosiahnuté vzdelanie a kvalifikdciu mozno povaZovat za najdoleZitejsi faktor pre zaradenie sa na

trh prace.

KedZe aj v prostredi velkého mesta, kde je pracovnych prilezitosti viac funguje na trhu prace
silnd konkurencia, potreba dalSieho vzdeldvania, rekvalifikdcie sa javi ako klucova najma
v suvislosti s moznostou presadenia sa na tomto trhu prace. Nekvalifikované pracovné pozicie su
malo platené, ¢asto poskytuju iba moznost prace na skrateny pracovny uvazok (pomocnicka
v kuchyni, upratovacka) pripadne brigadnickd pracu a tym padom nezabezpecuju dostatocny
prijem, ktory by pokryl vSetky vydavky nevyhnutné na preZitie v hlavhom meste. Jedna
respondentka bez kvalifikacie, ktorej nizky prijem z pracovnej Cinnosti dlhodobo nepokryval
vydavky, napriek tomu, Ze pracovala desat hodin denne sa situaciu rozhodla riesit tak, Zze sa
zacala zZivit prostittciou.

“ ja nebudem robit za 2,20, za také smiesne peniaze. Proste radsSej budem tu vonku a radsej si

urobim tak peniaze. Proste 10 hodin tam budete a dostanete 22 eur? To je uplne smiesna
suma”

Mnohi z opytanych deklarovali tuzbu dokoncit si strednu Skolu, najma po tom, ako si pri réznych
pohovoroch do prace uvedomili, Ze vyucny list, alebo maturita im pri snahe vstlpit a udrzat sa
na trhu prace chyba. Niektori vyjadrili [itost nad svojou mladickou nerozvaznostou, kvoli ktorej
Skolu nedokondili. Taktiez sa pri rozhovoroch objavili snahy doplnit si vzdelanie prostrednictvom
réznych rekvalifikaénych kurzov, urobit si kurz na vysokozdvizny vozik, vodi¢sky preukaz, kurz na
kuchdrku, kozmeticku, ¢asni¢ku, stavbara, klampiara, murara.

“Ja som si robila skolu, kuchdrku. Len som dvakrdt usla z ustavu, tak som si prerusila studium
a teraz to nemdm dokoncené.”
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“Studoval som stoldarcinu, dokoncil som ju s vyznamenanim. Asi by som aj chcel eSte niecCo, asi
za kuchdra. Vébec neviem, kde by som mohol...”

“Ked’ by som chcel, tak najskor kurz na vysokozdvizny vozik alebo vodic¢dk. Z jazykov by som sa
rad ucil anglicky a nemecky..su také jazykové skoly v meste. Ale tie su drahé”. O inych
miestach neviem, Ze by bola ind mozZnost,

Prevazna vacSina opytanych sa uZ nechce ucit ni¢, niektori chcl iba zarabat peniaze, dalsi

nevidia na to momentalne vhodné podmienky:

,Ato, Ze by som teraz musela chodit do Skoly, ked' teraz som v takychto podmienkach, tu
v noclahdrni, tak si to celkom neviem predstavit...neviem si predstavit, ako by som sa tu ucila”.

Vacésina mladych bezdomovcov prejavuje zdujem o dianie v spolo¢nosti: Citaju, alebo aspon
obcas citaju noviny, alebo ¢asopisy (Novy cas, Nota Bene, Cestu, ,teenagerské” Casopisy).
Niektori chodia do knihkupectiev, kde maji mozZnost Citat bez toho, aby si knihy kupovali (to
potvrdili aj zamestnanci v predajni Pantha Rhei na Postovej ulici, kde o tychto udoch vedia).

Niektori Citaju na internete.

Priblizne polovica opytanych bezdomovcov vObec nepozerd televiziu. ,Nie je kde”. Ostatni
pozeraju (spravy, akéné filmy) v Gtulku, v kréme, u priatelov. Vacésina oblubuje spravodajstvo a
dokumenty. Ti, ktori prespavaju v Utulku Mea Culpy, maju moznost pozerat televizor a radi ju

vyuzivaju. V nizkoprahovom centre televizia nie je.

“Ano obé&as pozerdm, ked' je kde. Hlavne sprdvy. To je moje. A obcas ked' je nejaky dobry
film. Ale hlavne to spravodajstvo.”

“Madlokedy, odvykol som si pozerat, jedine tak sprdavy. Aj tu v Mea Culpe mdme TV, tak tu
si pozriem.”

Idedlna praca

Za hlavné charakteristiky idealnej prace povazuju osloveni respondent dobry plat, trvald pracu,

pracu aj s byvanim, dobry kolektiv. Z konkrétnych povolani by mladi bezdomovci uvitali pracu
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¢asnika, kuchara, kucharky, upratovacky, pracu za barom, stavbdrske a murarske prace. Velka

Cast opytanych bezdomovcov povazuje za zaklad sa vébec zamestnat:
,Urobim hocico, ¢o mi daju”

“Keby mi niekto ponukol robotu, tak budem rdd, Ze nejakt robotu mdm. Nie je dobré si
vyberat.”

Takmer vsetci maju napisany, alebo by si vedeli napisat Zivotopis, prevazna vacésina povazuje za
samozrejmé pracovat a vyhladavat informacie na pocitaci a takisto vedia o0 moznostiach, kde by
mohli ist na PC. Najcastejsie vyuZivaju knihkupectva v nakupnych centrach. lba vo vynimocnych

pripadoch nevedeli s pocitacom robit vobec.

“nepracovala som este na pocitaci ale chcela by som si to vyskusat. Ani na internete som
nebola.”

Praca, zamestnanie

Je zrejmé, Ze trvald praca predstavuje jedinu castu, ako sa dostat k financiam potrebnym na
zaplatenie si byvania. Chybajuca, nepravidelna, alebo velmi slabo platena praca bola
najc¢astejSou prekazkou, ktora stala v ceste k byvaniu. PovaZovali sme za doélezité skumat, kde

mladi fudia bez domova pracuju (ak pracuju) a ako sa k svojej praci dostali.

Mladi fudia bez domova, ktori chcu pracovat vyuZivaju vSetky mozZnosti, prostrednictvom
ktorych je moiné ziskat pracu: agentdry, znamych, internet, poradenstvo od socalnych

pracovnikov:

e “cez agenturu, som tam prisla, prihldsila som sa tam a potom mi zavolali”
e  “nevyvoldvam ani nic¢, behdm a pytam sa”

e  “mdlokedy cez agenturu, to su uZernici, vic¢Sinou cez tych zndmych”

e “cezpriatela”

e “cez socidlne pracovnicky z utulku De Paul”

e “cezinzerdt...nepdci sa mi, ale co mam robit”

e “cezinternet”
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Nikto z opytanych nemal trvaly pracovny pomer, vacSinou boli zamestnavani ako brigadnici, ¢o
znamend neistotu dlhsej prace, Ziadne socidlne vyhody od zamestndvatela a casto iba
minimalne financné ohodnotenie. Takéto pracovné pozicie boli spojené najma s nedostatoénou
kvalifikaciou. Pracovna zmluva by znamenala moZnost dostat sa k byvaniu na ubytovni, aj preto

je snaha mnohych dostat sa k pracovnej zmluve.

“jasné chcela by som (trvalé pracovné miesto), potom mdm ndrok na Fortunu alebo
Kopciansku, v PetrZalke, kedZe som z detského domova, to su socidlne byty, takZe ked
budem mat trvaly pracovny pomer, potom to méZem zacat riesit. Hlavne potrebujem tu
pracovnu zmluvu”

“brigddne po agenturach, asi 3 -4 mesiace....prdca je dobrd, len tam je dlho byt 12 hodin,
¢o mdm robit, zardbam dve eurd na hodinu...”

Ti, ktori nepracovali, vaésinou nevedeli najst Ziadnu vhodnu pracu. Bud nemali ukoncené
vzdelanie, dostatocnu kvalifikaciu aby si pracu nasli, ¢asto bolo prekdzkou aj chybajlce byvanie,

zdravotné dovody, tehotenstvo, pocit diskrimindcie. VSetci ale nechcu pracovat za malo penazi.

e  “Nie je kde.”

“Lebo sa robota tazko hladad.”

e “Lebo som tehotnd.”

e “Terazje zima, uZ sa nerobi na stavbdch.”

e  “Zo zdravotnych dévodov.”

e  “Pripadd mi to strasne malo zarobené. Nemdm strednu ani vysoku skolu.”

e “Lebo ma prepustili, bolo mdlo roboty.”

e “Neviem.”

e “Som tehotnd a bez obCianskeho ma nezamestnaju.”

e  “Oni nechcu roma.”

e  “Robotu nebudem robit za minimum penazi, ked’ niektori poslanci hovoria, Ze priemerny
plat na Slovensku je 1000 euro...”

Podobne ako pri otazkach byvania sny o idealnej praci boli r6zne. Vacsine nezalezalo na type
prace, ktord by mali robit, odpovede sa zhodovali v tom, Ze by to mala byt praca dlhodoba.
Kazdy mal skusenosti hlavne so striedanim kratkodobych zamestnani. Medzi respondentmi boli
registrovani na Urade prace, ale aj taki, ktori nie su registrovani, lebo Ziju mimo miesta svojho

povodného bydliska, alebo kvoli chybajicim dokladom.
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“teraz nepracujem, ale pracovala som, napr. v Metre, robila som upratovacku, ale to bolo
taZko, robila som dvandstky a potom som sa nemala kde vyspat, ked’ som tam skoncila.
Skoncila som no¢nu a musela som ist na dalSiu nocnu a to sa nedalo.”

“Robila som upratovacku v Eurovei, v Lidli, v Bille viackrdt za pokladriou, len vsade chcu ten
vyucny list a jedine ako by som si nasla zamestnanie je cez zndmost, ked nemdm ten
vyucny list. Pokladne su rézne, ale princip je ten isty stdle, keby bola vediuca so mnou
spokojnd, tak ja by som do roboty chodila. Najhorsie je, Ze bez toho papieru sa nikam
nedostanem. Robila som aj vo Volkswagene. Ja musim posielat na dcéru 30eur mesacne,
ked'viac zarobim poslem aj viac, aj 80 som poslala, aj 100e uZ. Najviac sa bojim toho, Ze sa
v Zivote neuplatnim kvéli tomu, Ze nemdm tu Skolu dorobenu.”

“Toho ¢asnika by som asi chcel robit. Aj som sa za to ucil. Len kto ma teraz zoberie niekde
za casnika, ked' nemdm ani kde byvat. Keby vedeli, Ze som teraz bezdomovec, no nie tpline,
tak neviem co by na to povedali.”

6. VOLNY CAS

Pozorovanim kazdodenného Zivota mladych fudi bez domova mozZno odhalit velmi zavainé
dovody bezdomovectva mladych ludi. Nedostatok financii a chybajluce byvanie spOsobuje, Ze
tito mladi fudia nielen Ziju v nedostatku, ale su tiez vyluceni z vacSiny aktivit, ktoré su v
spolo¢nosti povaZované za samozrejmé (najmd medzi mladymi ludmi). A tak celia nielen

chudobe, ale aj eSte zavaznejsej socidlnej exkluzii.

Pocas bezného dna chodia (ti, ktori maju) do prace:,od 9tej do 9tej v robote, potom o pol 10tej
pridem sem, vyspim sa a potom rdno do roboty znova, velka €ast si zhana robotu, alebo robia
prilezitostné prdce (predavaju noviny, ¢asopisy, pohladnice, v zberni papiera, nosia veci do
kovosrotu). Cas travia vonku, motaju sa po meste, ,Vozim sa, aby nebolo zima*, po obchodoch,
po uradoch, doktoroch, na Mileticke alebo v lkei na kave, v herni, “Poflakujem sa cely deri”,
chodia za rodinnymi prislusnikmi, travia ¢as v Gtulku ,Dneska to bolo napr. tak, Ze som isiel sem
k Tereze hned’ od rana a mali sme tu také skupinky, posedenie, porozprdvali sme sa”. Vaésinou

su spolu s partnermi, alebo s kamaratmi.
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NajtypickejSia odpoved' pri definicii dobrého dia bola: ,Ked som na brigdde a mdm nejaké
peniaze”. Dobry den znamelo tieZ nehadat s priatefom, moct ist von sa bavit (tieZz peniaze), den
bez bolesti. Ale aj odpovede ,,Ja mdm vdcsinou iba dobré dni” a naopak ,, Ja uz dobry nemam®.
Najviac respondentov povaZuje za zly den, ked nemaju peniaze a ked nemaju pracu, ked nemaju
kam ist a musia byt vonku, ked' jedina mozZnost stravy je ist jest do charity, ale tieZ odpovede

ako:,, Zly? To mam stdle.”

Pocit (ne)spokojnosti teda do velkej miery zavisel od (ne)mozZnosti zabezpedit si zakladné
potreby prezitia. Ako uz bolo spomenuté v predchadzajucej ¢asti, mladi fudia bez domova sa vo
svojich hodnotdch a preferovanych Cinnostiach iba malo (ak vébec) liSia od ostatnych mladych
[udi, ktorych sa fenomén bezdomovectva netyka. Radi robia bezné domace prace ako varenie,
pecenie, upratovanie a ako ostatni mladi fudia majua radi hudbu, film, tanec, diskotéku, Sport,

kamaratov a tieZ kreslenie, pisanie. Zaujimava bola aj odpoved typu: ,Rdd Zijem”.

Podobne, ako ini mladi [udia, aj mladi bezdomovci neradi skoro vstavaju, nemaju radi problem.
Problém bezdomovectva do ich Zivota prinasa aj iné neprijemné veci a situacie, nemaju radi ked'
na nich ludia ¢umia, protivnych fudi, ked musia Zobrat na ulici, obavaju sa drég a alkoholu: , Asi

by som nechcel vstupit medzi také ako drogy a alkohol “.

Kultura a Sport.
Do kina, divadla a na koncerty mladi bezdomovci nechodia. Keby mali moznost, do kina by ale
prevazna Cast chodila. Je to pre nich prilis drahé, niektori pozeraju filmy iba v televizii.

,Nie st na to financie. Clovek md iné starosti, a ked  uZ md nejaké financie, tak radsej si dd
na to jedlo...”

Ak maju radi Sport, tak vacsinou pasivne. Keby mali moznost, niektori by Sportovat chodili. Su
medzi nimi aj byvali aktivni Sportovci a aj taki, ktori ob¢as zajdu do posilfhovne. Zo Sportov su to
futbal, hokej, volejbal, tenis, krasokoréulovanie, bicyklovanie, plavanie, kulturistika, bojové

umenia.
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Volny ¢as travia mladi bezdomovci prevazne s kamaratmi a to vonku (v meste, na ulici), ¢i uz len
potulovanim sa, alebo zhananim penazi, v nakupnych centrach, v lkei, (zadarmo kava), v utulku,

v prirode, a tiez aj na internete.

,CiZe od rdna do vecera sme na tej ulici a snaZime sa ¢o najviac drobdkov nahrabat*
,Stdle je volny cas, takZe hocikde”
,...nejak sa to prosto snaZim zabit ten Cas, ked'inak sa neda”

, Ja nemam volny cas”.
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6. Odporucania.

V nasledujucej Casti sa poklsime zosumarizovat hlavné potreby, ktoré vyplynuli zo zisteni
(zosumarizovanych v predchdadzajucej kapitole) a cielov naformulovanych samotnymi mladymi
ludmi bez domova. Dalej chceme upozornit na potrebné zlepsenia — ¢&i su a aké a navrhnat
odporucania, ktoré by pomohli zlepsit situaciu mladych [udi bez domova, pripadne Uplne

eliminovali fenomén bezdomovectva v hlavhom meste.

Z vyskumu je zrejmé, Ze v prostredi hlavného mesta Zije pocetna skupina mladych ludi (muZov aj
Zien) v extrémnej chudobe, az socidlnej exkluzii. Spolo¢nou charakteristikou tychto mladych ludi
bez domova je to, Ze nemaju moznost zabezpecit si byvanie (vlastny byt, prenajom, alebo
ubytovniu), ¢o so sebou prinasa cely rad dalSich problémov, ktoré v koneénom dbésledku
odsuvaju tychto ludi aZ na okraj spolocnosti. NemoZnost zabezpedit si adekvatne byvanie
vyplyva najma z nedostatku financii, pricom za zdakladny zadkladny problém je chybajlce
zamestnanie, ktoré by zabezpedilo staly prijem a umoznilo by zabezpedit si ubytovanie (niekedy
k zabezeceniu si prace chyba prave byvanie - za¢arovany kruh o ktorom hovorili takmer vsetci
dotazovani — “keby som mal/a byvanie, méZzem pracovat a keby mam pracu, mam zaco zaplatit

byvanie” — zacykleny problem).

Stratégie rieSenia tejto nepriaznivej Zivotnej situdcie su rézne a su limitované jednak osobnymi
moznostami, pomocou poskytovanou charitativnymi organizaciami, ale aj podmienkami, ktoré
vytvdra a umoznuje miestna samosprava a legislativne pozadie. Vlastné preferencie rieSenia
problému bezdomovectva ustupuju moznostiam, ktoré su ¢asto znacne obmedzené. Vysledkom
je, Ze pouzivané stratégie su iba kratkodobymi rieSeniami, hoci umoziuju zdkladné prezitie
(jedlo, osatenie aj noclah), problém nerieSia komplexne a neumoziuju socidlnu inkliziu tychto

[udi v dlhodobejSom horizonte.

Pri otazkach byvania ide najma o vyuZivanie prespavania v charitativnych zariadeniach. Ich

volba je vidy zavisla od financnej situacie. Prespdvanie v Utulkoch predstavuje u mladych fudi
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krajné riesenie, ak to financné moznosti dovoluju, snaZzia sa vyuZivat socidlne ubytovne (tie su
ale viazané na pracu), pripadne u znamych. S predlZujucim sa obdobim zotrvania na ulici sa

stratégie obmedzuju na nocovanie v Utulkoch pre ludi bez domova.

Pri otdzkach prace vyuzivaju mladi [udia rozne formy kratkodobého zamestnania sa. Brigady (v
nakupnych centrach, na trznici a pod.), ¢ierna prdca, jednorazové fusky, predaj ¢asopisov alebo
pohladnic predstavuju vidy formu nepravidelnej prace bez zmluvy, bez akychkolvek socidlnych
benefitov od zamestndvatela a najma velmi nizky prijem, ktory nestaci na pokrytie vSetkych
nevyhnutnych ndkladov pre Zivot. Skupinu mladych fudi bez domova charakterizovalo spolo¢né
Usilie najst si pracu (prostrednictvom socidlnych pracovnikov, znamych, internet, agentur).
Podobne ako pri otdazkach byvania moZno konstatovat, Ze s predlZujicim sa Zivotom pod
statusom bezdomovec, Usilie hladat si dlhodobu pracu slablo, praca sa obmedzila na overeny,

najmenej plateny pouli¢ny predaj, pripadne Zobranie.

Pri otazkach ziskavania prace, ale aj uZito¢nych informaciach o moznostiach bezplatnej stravy sa
javia ako klucové SirSie socidlne vazby, ktoré pri mladych ludoch zotrvavajucich na ulici dlhsie
obdobie postupne slabnu a st obmedzené hlavne na ludi bez domova. Tym sa vyrazne limituju

moznosti ich socidlnej inkluzie.

Za dolezZité sme povazovali aj mapovanie Zivotnych ciefov a hodnot, ktoré maju mladi fudia
Zijuci bez domova. Skumanie cielov, ktoré vo svojom Zivote mladi ludia povazuju za dblezité
poukazuji na moznosti, ktoré problém bezdomovectva poskytuje pre ludi (organizacie)
poskytujuce pomoc. Ciele a hodnoty mladych bezdomovcov ukazuji snahu/tdzbu tychto ludi
problém riesit - je to priestor pre zmeny praktik a politik, ktoré by mohli socidlnej exkluzii

mladych fudi branit a naopak pomahat ich zacleriovaniu v zloZitej Zivotnej situacii.

Medzi opytanymi bezdomovcami je Cast takych, ktori nemaju Ziadne ciele a ani nevedia ¢o bude
snimi vnajblizSej dobe, ani vbudicnosti vObec. SU to najma ti, ktoych skusenost s
bezdomovectvom je uZz niekolkoro€nd. Pre ostatnych su kratkodobymi aj dlhodobymi cielmi
predovsetkym praca, peniaze, byvanie a zaloZenie rodiny, pripadne navrat k svojej rodine, laska,

“pocit, Ze ma ma niekto rad”. TieZ zdravie, vlastné aj pre svojich blizkych, moznost dat sa
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psychicky do poriadku, preZit, postavit sa na nohy. TuZia po tom aby sa mali dobre, boli so sebou

spokojni:

,Byt asponi dva dni stastnd”
» Taky normdlny Zivot, nic¢ extra nechcem.”
,Zabudnut na to, Ze sme boli vonku niekedy.”

,Aby som sa nehanbil za to, kto som”

Niektori chcu iba teplu stravuy, rifle s trakmi, telefén, notebook, niektori tuzia po vodi¢aku, aute.
Hodnoty mladych ludi bez domova sa v mnohom neliSia od hodn6t mladych ludi, ktori nemusia
rieSit takuto zavainu socidlnu situaciu, snad iba v tom, Ze vplyvom vainych existencnych
problémov su uprednostiiované hodnoty, ktoré suvisia s kazdodennou existenciou: “To je aby si

prezil a nezomrel” .

Hoci vo vynimocnych pripadoch nasli niektori v Zivote bez domova aj niekolko vyhod (sloboda,
schopnost naucit sa o seba postarat), tuzbou vsetkych je dostat sa z nepriaznivej Zivotnej
situacie. Nutnost travit dni na ulici, zima, hlad, nemat sa kde vyspat, okupat, Ziadne sukromie,
chybajlca rodina, nemaoct byt s detmi, neistota, Ziadna praca, to je iba ¢ast nevyhod, ktoré Zivot

bez domova mladym ludom prindasa: , Nie su vyhody a nevyhody...je to celé také smutné”

Potrebné zlepsenia.

Problematika bezdomovectva mladych ludi je zdvainou spolocenskou problematikou a z
hladiska zistenych vysledkov sa ukazuju niektoré potrebné zlepsSenia, ktoré by pomohli socialnej

inklazii tychto mladych fudi:

++» Aktivna pomoc pri hladani prace;
o individualne socidlne poradenstvo v oblasti moZnosti zapojenia sa na trh prace
o ponuka moznosti kratkodobych brigad

o pomoc pri vybavovani dlhodobej prace
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o asistencia pri vyhladdvani pracovnych ponuk a oslovovani potencidlnych
zamestnavatelov
o spolupraca s podnikatelskym sektorom
“* Pomoc pri hladani ubytovania
o asistencia pri vyhladavani pracovnych ponuk spojenych s moznostou byvania
** Viac mozZnosti travit aktivne ¢as v Utulkoch (hlavne v zime);
o moznost prespavania pre tych, ktori pracuju na smeny (moznost prespavania po
nocnych smenach)
o moznost pre mladych bezdomovcov starat sa (napr. za stravu a noclah) o starych
a chorych
o otvorené dielne, moZnost ucit sa nové veci
o mozZnost sledovat televiziu, ¢itat dennu tlac¢
** Podporné psychoterapeutické skupiny;
o hladanie moZnosti obnovit narusené rodinné vztahy
o pomoc pri rieSeni psychickych problémoch
o moznost stretavat sa v podpornych skupinach s byvalymi bezdomovcami
+» ZlepSenie moznosti dalSieho vzdelavania sa
o pomoc pri snahach dokoncovania si nedplného vzdelania
o hladanie mozZnosti rekvalifikacie
++» Zabezpecenie financne nendarocnych kultdrnych (kino) a Sportovych moznosti;
+** Individudlny pristup personalu (socidlnych pracovnikov)
o pomoc pri vybavovani dokladov
o postoj uradnikov k bezdomovcom
%+ Zriadenie a prevadzka denného centra so Skolenymi socialnymi pracovnikmi
o asistencné sluzby
o moznost Citania, vzdeldvania sa
o poskytovanie informdcii pre potencidalnych zamestnavatelov, ktori by v pripade
potreby poskytli krdtkodobé legalne zamestnanie (na par hodin, dni) — vdennom

centre by mohli zamestnavatelia najst dostupnych pracovnikov, ktorych by si
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mohli ,legalne najat” na prileZitostné prace — kratkodobé riesenie, ale moznost

rieSenia krizovej situdcie a tieZ ,nastartovat sa pre tych, ktori chci“

Samotni mladi bezdomovci vnimajui pomoc, ktord by potrebovali hlavne v oblasti poradenstva
(ohfadom byvania a prace). Hlavne ti, ktori necakaju iba bezplatnu stravu a noclah a svoje ciele
vnimaju v dlhodobejSom horizonte by uvitali individudlne poradenstvo, konkrétnu pomoc, ktoru
ale nevedia, od koho by mohli o¢akavat. Vacésina je zo svojich skusenosti presvedéena, Ze
poméct si musi kazdy sam.

»Ani nie to Ze by niekto sem prisiel a dal mi nejaké materidlne veci, alebo ¢o ja viem

peniaze, ale ukdzal by mi, tu je prdca, zacni”

, Urady to vébec nie. Kamardtom urad prdce nikdy nenasiel poriadnu robotu*

,0d tychto zariadeni socidlnych necakam nic.”

,T10 Ze chodia niektori na urad prdce a takéto veci, to proste nemdte nikdy Sancu, Ze
dostanete robotu”,

Odporucania pre mladeznicku politiku

Rozsah a zavaznost problem bezdomovectva mladych ludi poskytuje priestor pre pomoc v
oblasti mladeznickej politike, jednak v oblasti prevencie, aktivnej pomoci, ale aj v konkrétnych

navrhoch na zmeny a zlepSenia v mladeznickej politike.

Odporucania pre mladezZnicku politiku su rozdelené do styroch tematickych oblasti:

(©)

problematika byvania

O]

problematika zamestnavania sa (hladanie prac. prilezZitosti)

(©)

problematika vzdelavania

O]

problematika volného casu

(©)

problematika narabania s financiami
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V rdmci tychto odporucani vznika priestor pre nasledovné aktivity:

o intervenovanie v rdmci zakonov mladeznicej politiky;

o Skolenia/vzdeldvanie;

o ziskavanie a vzdelavanie dobrovolnikov (mladi fudia ziskaju Specifické vzdelanie + ziskaju
skusenosti pri praci s mladymi bezdomovcami, ako pomoc socidlnym pracovnikom);

o nastavenie smerovania dobrovolnickej ¢innosti (vyuZivanie dobrovolnikov pre Specifické
¢innosti pri praci s mladymi ludmi bez domova — asistencia pri a spolupraca so
socidlnymi pracovnikmi (v oblasti poskytovania relevantnych informacii o vzdelavani a
pod.);

o spolupraca s podnikatelskym sektorom - databdza moznosti kratkodobych brigad

o spolupraca s UPSVaR - napr. pomoc pri vyhladdvani pracovnych ponuk, ktoré popri praci
umozfuju byvanie (socidlni pracovnici, asistenti by mohli poméct bezdomovcom pri
hladani takychto prac, keby o nich vedeli - spolupraca s Uradmi prace)

o zriadenie denného centra — nielen pre poskytovanie stravy a osSatenia, ale aj pre

zabezpecdovanie poradenstva a asistencie;

Cielové skupiny, ku ktorym by mali byt smerované podporné aktivity umoziujlice riesenie
problematiky bezdomovectva:

7

“* Mladi ludia bez domova sa vo vacsine pripadov snaZia rieSit svoju nepriazniva socialnu
situdciu individudlne, na zdklade vlastnych moznosti a preferencii volia vlastné stratégie
Zivobytia (prezitia). Vo vacsSine pripadov vsak existuju zavainé prekdzky, ktoré
nedovoluju tymto ludom vymanit sa z pasce chudoby, dostat sa z ulice a zaclenit sa do
spoloc¢nosti. Na druhej strane sa ukazuje, Ze vhodne volené a smerované nastroje by
tymto mladym fudom mohli pomdct pri socidlnej inkltzii. Mladi ludia bez domova tak
predstavuju délezitu cielovu skupinu zmeny v mladeznickej politike.
= napriklad aktivnejSia pomoc voblasti vybavovania na dradoch, finanéné
poradenstvo, asistencia pri vyhladavani informdcii, pri moZnostiach zamestnania

Sa...
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= poradenstvo a asistencia sa v pripade mladych ludi bez domova sa javia ako
kl'd€ové nastroje pomoci
%+ Dolezitou cielovou skupinou vzdeldvacich aktivit by mali byt tiez ludia pracujuci s
mladymi ludmi bez domova (socialni pracovnici, dobrovolnici, charitativni pracovnici) —
na tuto skupinu sa miladi ludia bez domova obracaju o pomoc, od nich ziskavaju
potrebné informdcie (o praci, byvani, dalSom vzdeldvani).
= vhodné by bolo pripravit/zabezpedit Skolenia pre socidlnych pracovnikov
a dobrovolnikov pracujicich s bezdomovcami (v oblasti moZnosti cieleného
vzdeldvania bezdomovcov za Ucelom zabezpelenia prdace, zamestnavania
bezdomovcov, rodi¢ovstva a partnerskej vychovy, byvania);
=  zriadenie institutu osobného asistenta (tutora), ktory by bol k dispozicii pre zlozité
obdobie pre mladého ¢loveka, na ktorého by sa mohol obrétit v pripade nidze
(nie financna pomoc, skér poradenstvo a moznost zaclenovania sa do SirSich

socialnych vztahov);

Je velmi zloZité riesit komplexne situaciu mladych ludi, ktori s uz bez domova a Ziju ,,na ulici“ —
naplnanie ich zakladnych potrieb, ktorymi s byvanie aprdca. V pripade bezdomovectva
mladych sa javi velmi dolezitd a nevyhnutna prevencia, ktora méze byt ucinnejsia, ako nasledné

rieSenie bezdomovectva;

preto je nevyhnutné pracovat s mladymi fludmi v detskych domovoch — priprava na Zivot
po odchode z detskych domovov, centrd ,domovy na polceste” — ktoré by zabezpedili
byvanie v prechodnom obdobi;

je tiez dolezitd vychova deti a mladych ludi — vzdeldvanie ako prevencia -
zabezpecovanie volnocasovych aktivit, zdérazriovanie vyznamu vzdelavania, rozvijanie
schopnosti;

e
1

dolezita je tiez prdca s ,rizikovymi skupinami deti” — s detmi Zijucimi v neuplnych

rodindch, kde je zl3a socialna situacia, pripadne nasilie;
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rozSirovanie moZnosti dalSieho vzdeldvania a rekvalifikdcie pre mladych ludi vzhladom

na potreby trhu prace

DalSie odporucania smerované k vzdelavacim aktivitdm (moznosti pre luventu):

+* Narabanie s financiami

Fakty o nardbani s financiami:

vvvvv

maju dlzoby voci bankam, telefdnnym operatorom a inym subjektom

® maju existencné problémy, nizky prijem ich nuti ku kradeZiam a k nelegdlnej praci

e zarabaju si na brigadach, kde dostavaju len nizke sumy, maju problém zamestnat sa na
trvaly pracovny pomer, kedZe nemaju byvanie a byvanie si nedokazu zabezpedit

e ich prijmy su nizke a vacSinou ich velmi rychlo utratia na stravu, oblecenie a pripadne si

zabezpecia docasné byvanie.
MozZné odporucania:

e asistencia pri nardbani s financiami, asistencia pri poZi€iavani si penazi — vytvorenie
nejakého 3pecidlneho modulu, kedy by si mohli kratkodobo poZi¢at peniaze na maly
(Ziadny urok) — moznost vymanit sa z pasce chudoby (najma pre tych, ktori pracuju, ale
spavaju v utulkoch);

e socialni pracovnici by mali vediet poskytnut informacie najméa o rizikdch spojenych

s pozi¢iavanim si od nebankovych subjektov;

R/

* Vybavovanie na uradoch
Fakty o vybavovani na uradoch:

e bezdomovci vacSinou nepoberaju Ziadne socidlne davky

e niektori bezdomovci nemaju ani doklady

MozZné odporucania:
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e pomoc zo strany socidlnych pracovnikov pri orientdcii sa na Uradoch;
e Skolenia —v dennych centrach by si osvojili zakladné informacie o fungovani jednotlivych
uradov (Socidlna poistovia, Zdravotna poistovria, Darovy Urad...a formou projektov by

sa mohli naudit veci a pripadne ucit navzajom);

R/

+* Vyhladavanie informacii a vzdelavanie
Fakty o ziskavani a vyhladdvani si informdcii

e ziskavaju informacie z ¢asopisov, ktoré su v Utulkoch, z internetu a televizie
e o dalsie vzdeldvanie zaujem niektori prejavuju zaujem, ale najma chca skor pracovat
a zabezpedit si zakladné Zivotné potreby;
Mozné odporucania
e vdennych centrach zvysovat zaujem o vzdeldvanie, ako nastroja, ktory moze zabezpecit
pracu;
e moznost rekvalifikacnych kurzov pre bezdomovcoy;

e asistencia pri hlfadani bezplatnych moznosti ukoncenia si vzdelania (€asto preruseného

z roznych dovodov);

0,

+ Partnerska (sexualna) a rodicovska vychova
Fakty o partnerskej vychove

e viaceri mladé bezdomovkyne su v druhom stave, pripadne im uz nejaké deti vychovavaju
pribuzni, alebo maju deti v pestunskej starostlivosti;

e Casto maju kratkodobé vztahy, obaja z partnerov st bezdomovci;
MozZné odporucania

e vzdeldvanie vtejto oblasti by mohli poskytovat denné centrd v ktorych by poskytli
informacie a pomoc socialni pracovnici;

e pre mnohych mladych ludiby bolo vhodné psychologické poradenstvo
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7. Odkazy od mladych ludi bez domova

Namiesto zaveru prikladdme niekolko odkazov od ludi bez domova, ktoré si smerované od
bezdomovcov k bezdomovcom a k inym [udom, dradom.

V odkazoch pre ostatnych bezdomovcov citit pocit spolupatri¢nosti, povzbudzovania sa
navzajom, ale aj snahu presvadcit inych, aby nepili a snaZili sa o zmenu...

e "Aby sa postavili na nohy, nie vsetci za to mézu, Ze su na ulici."

e "Aby sa snaZili, dobd je zld ale musia sa snaZit, verit."

e "Nech idu niekam do ulic protestovat, Ze sa maju zle. Nech povedia svoje, nech sa maju
lepsie."

e "Nech sa snazZia."

e "Hlavne aby ti mlady bezdomovci nestrdcali nddej. Netreba sa hanbit, treba hocijaku
robotu zobrat. Ja som robila aj na WC, umyvala som zdchody. VZdy sa nieco ndjde.
Clovek musi chciet. Ludia ¢o su tu si véd¢sinou mézu za to sami, Ze su tu. Popredali
baraky. Potom deti trpia. Ale niektory su nevinne na ulici, hlavne ti mladi."

e "Aby nepokusali osud. Ti ¢o maju zamestnanie alebo byvanie, aby si nepokusali takéto
Stastie zmdrnit. Aby sa neocitli v horSej spolocnosti neZz som ja. Méze byt horSia
spoloc¢nost, vykon trestu."

e ,Nech sa sprdvaju normdlne niektori, slusnejsSie, nech nepiju a nech sa daju dokopy.
Nech sa nevzddvaju a postavia sa na nohy”

e "ZdleZi na to ktorym. Tim, ¢o su tu na dvojke, ¢o nepiju a nefetuju, nech sa len postavia
na nohy a nech je im dobre. Ja nikomu neprajem nic zIé. A tim, ¢o piju, nech sa upiju na
smrt, moZno to vyzerd, Ze im chcem zle, ale budu mat pokoj. Ked im robi dobre, Ze sa
nicia, aspon nech nezneprijemnuju Zivot druhym."

e "Veritv pdna Boha a vydrZat."

e "Dal by som im radu s jedlom zaobchddzat slusne. A k sebe sa sprdvat uctivo. Minuta,
nechdm tu periaZenku, obzriem sa a nie je."

e "Ja by som im ani neodkazoval, ja by som im radsej pomohol. Uz len kvéli tomu, Ze
s tym mdm skusenost. Je to o pristupe ludi. Ale nie ako tento persondl tu. Oni su radi, Ze
si odkrutia svoje a viac nerieSia. Ale tak aspon nieco..."

Pri odkazoch ostatnym ludom mladi bezdomovci ocenuji moznosti lacného jedla, prespatia v
charite. Zaroven zdo6raznuju problémy s vybavovanim dokladov, zly pristup Uradnikov, ktoré by
sa mali zmenit. Od mnohych vidno zaujem, snahu o aktivne riesenia.

e nech pomdhaju tym co su na ulici
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"uradom - je vidiet, Ze sa snazia pomdct takymto ludom, nikdy som o tolkych charitdch
nepocul, a teraz mi vela ludi povie, tam sa dd najest, tam sa dd prespat, robi tento Stat
pre tychto ludi."

"takym ludom, ¢o maju rodinu, zdzemie, tak nech si to vdzia, je to dost v dnesnej dobe,
ludia ¢o to maju si to ¢asto krdt nevdZia."

"Nech sa zacnu starat o bezdomovcov a nie len sluby"

"Aby nieco preto robili aby bolo menej bezdomovcov. Aspori pre takych, ¢o sa naozaj
snazia zmenit."

,, mali by byt ustretovejsi a vyhoviet ludom, ktori to potrebuju”

"Aby sa prisli pozriet ako to je, vyskusat si to na vlastnej koZi. A potom vyndsat nejaké
rozhodnutia alebo tedrie. Proste prist sem a pochopit. Ano je to tak, nie ako ndm to
hovoria ini. Nerobit nejaké prdzdne vystupy ktoré nemaju zmysel."

"Uradom by som odkdzal, aby nehddzali vsetkych ludi bez domova do jedného vreca...ja
som raz Cital taky pekny citdt, Ze tym, Ze dds ¢loveku rybu nakfmis ho na jeden deri, ale
tym, Ze ho naucis chytat ryby, dds mu obzZivu na cely Zivot. To znamend, Ze aj oni keby
nehddzali tych ludi do jedného vreca , otvorili nejaké tie dielne, dat tym ludom nejaku
prdcu, aby sa mohli zaradit do Zivota, integrovat do spoloc¢nosti, aby to nebolo iba cuco
v ruke, nejaky Spinavy alebo tak. Ja nehovorim, Ze je to ich vina, ale hladat nejaké
spolocné riesenia."

"Uradom by som dal odkdzat to, e mohli by sa o nds postarat, alebo by mohli
poskytnut robotu, aby sa ¢lovek mohol postavit na nohy a vlastne trosku lepsi Zivot"
"Uradnikom, nech prepustia tych, ktori nemaju dobre srdce. Nech zvitazi dobro nad
zlom."
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