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1. Uvod

Rada mladeze Slovenska (RmS) ako aj ostatné mladeznicke organizacie su presvedcené
otom, Ze ich praca smladymi ludmi ma zmysel, adokaze vyznamne prispievat
k zlepSovaniu zru¢nosti a kompetencii mladych lud. Mladi ludia po absolvovani
neformalneho vzdelavania v mladeznickych organizaciach su na zaklade skusenosti
Z praxe lepSie pripraveni na zvladanie vyziev studijného i profesijného zivota. Identifikovat
tieto zru¢nosti a vedomosti je vSak narocne, pokial nie su priebezne Ci v zavere sledované
skuskami alebo formalnymi testami.

Jednou z moznosti, ako zachytit tak vysledky ako aj dopady prace s mladezou je vyuzitie
metdd a technik sociologického vyskumu. V nasledujucom texte prezentujeme vyskum,
ktory RmS realizovala v roku 2016 s cielom priniest ddkazy o dopadoch prace s mladezou
v mladeznickych organizaciach.

Touto cestou by sme sa chceli podakovat vSetkym veducim, dobrovolnikom
a dobrovolnickam, animatorom a animatorkam ako aj ¢lenom a ¢lenkam mladeznickych
organizacii, ktori si nasli ¢as, zucastnili sa rozhovorov a diskusnych skupin a zdielali s nami
svoje skusenosti a nazory.

Vyskum bol financovany z projektu PRIORITY-2016/1/008/D z programu Priority
miladeznickej politiky Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR v roku 2016.



2. Vychodiska

Pri koncipovani vyskumu sme vychadzali z oficialne dostupnej definicie prace s mladezou,
tak ako ju vymedzuje platna legislatival, podla ktorej je praca s mladezou ,vychovno-
vzdelavacia ¢innost, spolocenska c¢innost, informacna c¢innost a poradenska c¢innost pre
miladeZz, mladych veducich, mladeznickych veducich a pracovnikov s mladezou.”

V Europskom priestore sa stretdvame s réznym chapanim prace s mladezou. V dokumente
Eurdpskeho féra mladeze (European Youth Forum)? nachadzame nasledujuce klucovée
principy kvalitnej prace s mladezou, ktoré povazujeme pri vymedzovani jej obsahu za
dolezité. Praca s mladezou je teda:

A zamerana na mladych ludi a zalozena na pravach ludi, moznostiach, zaujmoch
a potrebach;

A zalozena na vztahu — zameriava sa na interakciu a aktivity pripravované resp.
planované s ostatnymi;

o

umoznuje posilnenie (empowering) mladych ludi a ich angaZovanie na principe
partnerstva;

prinasa pozitivny osobnostny a socialny dopad;

je zalozena na dobrovolnej a zmysluplnej participacii;

o o D>

charakterizuje ju informalny vzdelavaci a neformalny ucebny proces;
A zapajajuca a zdbavna vo svojom pristupe a metddach.

Diverzita prace s mladezou, ¢i uz v sektorovom zmysle, organizacnom alebo v zmysle
tematickych pristupov umoznuje velmi mladym ludom najst si svoju cestu k praci
s mladezou. Mladi ludia takto maju moznost zazivat dvojitu skusenost, byt prijemcom,
a tazit pozitivne efekty z prace s mladezou, ako aj byt praktikom, ktory tuto ¢innost a jej
pozitivne benefity poskytuje inym.

Vtomto vymedzeni sa znasho pohladu stretavame aj s dimenziou pozitivneho
osobnostnéeho a socialneho dopadu prace s mladezou. Vymedzenie terminu dopad, vsak
predstavuje z analytického ivyskumného hladiska pomerme narolnu ulohu. Podla
Kratkeho slovnika slovenského jazyka® chapeme pojem dopad ako ,dosah, u¢inok, vplyv”.
V tomto zmysle je pomeme tazke identifikovat jeho jednoznac¢nu definiciu. Podla dalSich
zdrojov (z angl. impact)* byva definovany ako ,konanie jedného objektu, ktory prichadza
nutene do kontaktu s inym objektom” a ,vyrazny ucinok alebo vplyv’ (Oxford English
Dictionary). V $tatistickom chapani byva vymedzovany v zmysle meratelnych rozdielov
vopred definovanych indikatorov (napr. test skolskych vysledkov). V principe v$ak v SirSom
chapani pod dopadom chapeme akykolvek dlhodoby ucinok, tak zamyslany ako

1 Zakon ¢. 282/2008 Z. z o podpore prace s mladezou a o zmene a doplneni zakona ¢. 131/2002 Z. z.
0 vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
2YOUTH WORK IN THE EUROPEAN YOUTH FORUM AND YOUTH

ORGANISATIONS. Policy Paper. November 2014, dostupné na:
http://www.youthforum.org/assets/2014/12/PP-Youth-Work.pdf
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http://slovnik.juls.savba.sk/?w=dopad&s=exact&c=i950&d=kssj4&d=psp&d=sssj&d=sssj2&d=scs&d=s
ss&d=peciar&d=ma&d=hssjV&d=bermolak&d=0obce&d=priezviska&d=un&d=locutio&d=pskcs&d=psk
engd=noundb&ie=utf-8&oe=utf-8#

4 Blizgie informacie na: ,What do we mean by impact, by Simon Hearn. Dostupné na:
http://www.researchtoaction.org/2016/02/what-do-we-mean-by-impact/
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nezamyslany, pozitivny/negativny, priamy/nepriamy. Vsnahe o jeho metodologické
vymedzenie je potrebné reflektovat skutocnost, ze je to multidimenzionalny koncept, od
definicie ktorého zavisi spdsob jeho skumania.

Odborna diskusia o dopade je predovsetkym technického charakteru, tematicky spada do
oblasti evaluacného vyskumu a jeho metodologickych Specifik. Pre vyskumné uchopenie
dopadu je klucova otazka stanovenia definicie a nasledné vyuzitie vyskumnych metod.
Dopad a jeho popis resp. odmeranie je v$ak aj vyznamnou vztahovou a politickou otazkou.
V zasade je mozné rozlisSit dopad v zmysle indvidualneho dopadu, alebo dopadu na
spolocnost. ZvyZajnymi oblastami, v ktorych je dopad sledovany su: zdravie, bezpelnost,
uspesnost (napr. v zmysle ekonomického blahobytu) apod.

Pri definovani dopadu pre ucely nasho vyskumu, sme vyuzili definiénu pomaocku®, ktora
urCuje 6 zakladnych otazok, ktoré je potrebné si zodpovedat pri definicii dopadu:

1. Vyuzitie: kedy termin ,dopadu” vyuzivame?

2. Zaber — zuzujeme popis dopadu na jednu, alebo viac preddefinovanych
premennych, alebo pracujeme skér s otvorenou perspektivou dopadu a hladanim
tolkych premennych, kolko dava zmysel?

3. Subjekt a uroven zmeny — kde hladame dopad?

4. Stupne oddelenia — nakolko priame je prepojenie intervencie a dopadu, podla toho
ako ho definujeme? M&ze sa dopad objavit ihned po intervencii alebo je potrebnych
niekolko krokov?;

5. Bezprostrednost, rychlost a zotrvacnost zmeny — je nase chapanie dopadu staticke
alebo sa mdze menit v Case?

6. Homogenita benefitov — jednotné alebo variabilné?

V tomto zmysle sme sa potom pre ucely nasho vyskumu zameraného na dopady prace
s mladeZzou rozhodli prijat nasledujucu pracovnu definiciu: Zameriavame sa na aktualne
pozorovatelné ucinky, Siroké spektrum premennych, zaznamenatelnych na urovni
jednotlivca. Vplyv chapeme skdr ako systémovy, casovy resp. dlhodobo tvoreny efekt.
Predpokladame tiez diferencovany efekt, vzhladom na rozlicny organizacny kontext, v
ktorom bude vyskum prebiehat.

5 tamtiez



3. Metodologia vyskumu

Na zaklade vyssie uvedenych vychodisk sme formulovali nasledovny ciel vyskumu: zistit,
aké su dopady prace s mladezou vo vybranych organizaciach pracujucich s mladezou
so zameranim na hodnotovy a postojovy ramec.

Vyskum bol zamerany na zistovanie toho, ako je v organizaciach chapana a koncipovana
praca s mladezou a ako sa jej vplyv prejavoval v hodnotach a postojoch mladych ludi.
Dopad sme teda sledovali tak, Ze sme sa sustredili na analyzu postojového rozhodovania.

V kontexte takto nastaveného zamerania vyskumu sme naformulovali 6 vyskumnych
otazok:

1. Identifikovat povahu, charakter, obsah prace s mladezou, jej oCakavane vysledky
(definovanie a chapanie prace s mladezou, jej hodnotovy obsah, sulad potrieb a
Zzaujmov).

2. Zistit, Co je Specifické na metddach prace s mladezou oproti inym socialnym
prostrediam, v ktorych sa mladez pohybuje, a vysledkoch, ktoré prinasa.

3. ldentifikovat znalosti, zru¢nosti a skusenosti, ktore su nadobudané mladymi ludmi
prostrednictvom ucasti v procese prace s mladezou.

4. Zistit Casovy kontext potrebny na evidenciu vysledkov prace s mladezou, resp. aky
dlhy cas je potrebny na to, aby bolo mozné evidovat vysledky v podobe zasadnych
osobnostnych, postojovych a socialnych zmien u ¢lenov?

5. Zhodnotit socialne benefity zaangazovania mladych ludi v procese prace
s mladezou.

6. Zistit, aké su hodnotove a postojové orientacie mladych ludi.

Vyskum bol realizovany vyuzitim dvoch kvalitativnych metod a to: polostrukturovaného
rozhovoru a fokusovych skupin (scendre su v prilohe ¢. 1). Zameranie vyskumu bolo na
,dobre fungujuce” a etablované mladeznicke organizacie, ktoré su ¢clenom RmS, aby bolo
mozZné ziskat pozorovanie/ zaznam efektivnej a uspesnej praxe a jej dopadu. Ambiciou
vyskumu teda nebolo zabezpecit reprezentativny popis prace s mladezou na Slovensku, ale
priniest skér introspektivny vhlad do jej podoby.

Vyskumna vzorka bola koncipovana na troch urovniach, aby umoznila hlbsie pochopenie
kultury organizacie, jej vnutornych hodndt a noriem a internych procesov, v ktorych je
praca s mladezou realizovana. Urovne zodpovedali vyskumnému zameru, do skimania
teda boli zahrnuti zastupcovia vedenia organizacie (tzv. klucoviinformatori za organizacie”
- tj. vedenie organizacie, seniori alebo manazéri), sktorymi boli realizované
polostrukturoivané rozhovory. Dal$iu uroven predstavovali veduci (veduci, dobrovolnici,
animatori), ktori v organizaciach predstavuju ,nositelov prace s mladezou”. A poslednou
urovniou boli mladi ludia - clenovia, ktori nie su v ziadnych ,veducich” poziciach, c&i
funkciach a v tejto podobe ich chapeme ako Cistych ,prijimatelov” prace s mladezou.

S moznostou ucasti vo vyskume sme oslovili vSetky Clenské a pozorovatelské organizacie
RmS. Viaceré organizacie odmietli spolupracu predovsetkym z kapacitnych dévodov. So
spolupracou na vyskume celkovo suhlasilo 6 organizacii. S organizaciami sme rozbehli
intenzivnu pripravu vyskumu, ktora spocivala hlavne v priprave adekvatnych vyskumnych
nastrojov. Vyskum sa podarilo v plnej miere zrealizovat v 4 Clenskych organizaciach RmS,
ato: eRko, Slovenska debatna asociacia (SDA), Slovensky skauting (SLSK) a YMCA na
Slovensku. Zvysné 2 organizacie sa v priebehu projektu rozhodli na vyskume dalej
nespolupracovat, opat hlavne kvéli limitovanym personalnym kapacitam.



Vzhladom na to, ze ide o velké organizacie, a u¢elom vyskumu nebolo obsiahnut ich v celej
Sirke, ale skor ziskat o nich informacie v podobe Skaly zachytavajucej ich intermu variabilitu,
v kazdej organizacii prebehol vyber lokalit a organiza¢nych zloziek. Vyberom sme sa snazili
zaroven zohladnit Specificky charakter tychto organizacii. Vyber nizsich organizacnych
zloziek zaroven koreSpondoval s potrebou zastupenia mestskeho a vidieckeho prostredia
ako aj horizontalneho c¢lenenie na zapad a vychod krajiny. Pri vybere organizacnej zlozky
za organizaciu sme aplikovali kritérium ,dobre fungujuca zlozka" verzus ,zlozka
S rezervami, resp. v rozvoiji”.

Predpokladali sme realizaciu vyskumu v nasledujucom modeli za organizaciu:

1. 1-2rozhovory s klucovymi informatormi za organizaciu
2. 2 FG s veducimi (veduci / dobrovolnici)
3. 2FGs clenmi

Kritéria vyberu boli stanovené nasledovne:

1 Klucovi informatori — po dohode s vedenim organizacie, ,0soby, ktoré organizaciu
najviac poznaju”

1 Veduci (veduci/ dobrovolnici) — osloveni v danom utvare, ucast dobrovolna, max.
10 za organizaciu, rodovo vyvazene (vzhladom na moznosti organizacie)

f Clenovia — osloveni v danom utvare, ucast dobrovolng max. 10 za organizéciu,
rodovo vyvéazené (vzhladom na moznosti organizacie) srozlicnou dizkou
skusenosti s organizaciou (menej ako 5 rokov / viac ako 5 rokov)

f Ucast na vyskume umiladych ludi, ktori nemali v ¢ase konania vyskumu 18 rokov
bola podmienena informovanym suhlasom rodicov.

Z metodologickeho hladiska sme teda vyuzilizamemy nepravdepodobnostny vyber, v
ktorom su pripady vyberaneé umyselne, na zaklade znamych charakteristik.

PocCas realizacie vyskumu sme zohladnovali predovsetkym Specificky charakter
organizacie, spdsob zabezpecenia prace s mladezou, ale aj logisticke a realizacné moznosti
vyskumnéeho timu ako aj organizacii samotnych. Prehlad realizovanych vyskumnych aktivit
je zobrazeny v nasledujucej tabulke.

Pocet rozhovorov FG s veducimi FG s ¢lenmi
eRko 1 2 -
SDA 2% 1 2
YMCA 2% 1 -
Slovensky Skauting 1 2 2
Spolu 5 6 4

* 1 rozhovor s vedenim a 1 rozhovor s veducim/i




Celkovo sa teda na vyskume zucastnilo 5 participantov za vedenie organizacii. S dalSimi 2
participanti sme uskutocnili rozhovory, vzhladom na Specificky charakter organizacie
(YMCA) alebo logistické prekazky (SDA), v tomto pripade participanti zastupovali veducich
alebo pracovnikov s mladezou. Vo fokusovych skupinach sme mali celkovo 68 ucastnikov,
z toho 29 zien a 39 muzov. Celkovy pocet participantov je zobrazeny v nasledujucej
tabulke.

Rozhovory FG s veducimi FG s clenmi
eRko 1 16 -
SDA 2* 5 13
YMCA 3** 5 -
Slovensky Skauting 1 14 15
Pocet 7 40 28
participantov

* 1 rozhovor s vedenim a 1 rozhovor s veducim
** 1 rozhovor s vedenim (2 ucastnici), 1 rozhovor s veducim

Ak zhmieme pocty vzhladom na pozicie v organizacii, celkovo sa zucastnilo vyskumu,
okrem vedenia, 42 veducich (veducich, animatorov apod.) a 28 clenov mladeznickych
organizacii (v zmysle ich definicie uvedenej vyssie).

Detailnejsi popis zlozenia vyskumnej vzorky v jednotlivych organizaciach je v Prilohe C. 2.

Ako sme uz spomenuli vyssie, vyskumny projekt mal kvalitativny charakter. Pri tvorbe
metodologie vyskumu sme sa in$pirovali materialom ,The Purpose and Outcomes of Youth
Work®. Ide o $tudiu realizovanu v frsku, ktora sa zamerala na zistovanie toho, ako je praca
smladezou definovana. Autori tiez sledovali povahu neformalneho vzdelavania
a osobného a socialneho rozvoja mladych ludi, ktori su v nej zapojeni. Sledovali tiez
dopady prace smladezou, proces a centralitu participacie mladeze a vztah medzi
mladezou a veducimi/ dobrovolnikmi. Sledovali tiez ako praca s mladezou prispieva
k tvorbe socialneho kapitalu.

V nasom vyskume sme na zaklade tejto insSpiracie vyuzili polo-Strukturované rozhovory
(manazment, seniori) za ucelom kontextualizacie, ziskania vSeobecnych informacii
o organizacii atiez informacii o chapani povahy ich prace, jej vztahu sinymi typmi/
formami/ druhmi prace s mladezou a taktieZ o tom, na zaklade ¢oho hodnotia svoju
uspesnost a efektivnost. Metodu fokusovych skupin sme vyuzili na urovni ,nositelov”
a ,prijimatelov” prace s mladezou. V nasom pripade to bola taziskova metdda na ziskavanie
udajov vo vztahu k sledovanym vyskumnym otazkam.

Zaciatok realizacie vyskumu bol v sulade s planom v juni 2016, do efektivnosti zberu vsak
pomeme dramaticky zasiahlo obdobie letnych prazdnin, kedy vyskum nebolo mozné
realizovat vzhladom na ,letny rezim” prace v organizaciach (letné tabory, Specifické
vzdelavacie aktivity apod.). Vo vyskume sme teda pokracovali v septembri. Zber dat sa nam
podarilo ukoncit v novembri 2016.

6 The Purpose and Outcomes of Youth Work. Report to the Youth Services Interagency Group, od
autorov Maurice Devlin a Anna Gunning (2009):
http://youthworkireland.ie/images/uploads/general/YWI_Interagency_Report_size.pdf



http://youthworkireland.ie/images/uploads/general/YWI_Interagency_Report_size.pdf

Priebeh rozhovorov ako i diskusii bol zaznamenavany na audiozaznam, ktory sme nasledne
prepisovali do kratenej textove] podoby a anonymizovali. Aj ztohto ddvodu
v nasledujucom texte su citaty identifikované len na urovni typu rozhovor (int.) alebo
fokusova skupina (FG) s uvedenim lokality.

Vlyjadrenia participantov a participantiek boli mierne stylisticky upravovanée za ucelom ich
lepsej Citatelnosti, vZdy vSak so snahou o zachovanie vyznamu obsiahnutého vo vyjadreni.
Text analyzy nepresiel jazykovou korekturou.



4. Hlavné zavery

Celkovo je mozné konstatovat, ze napriek znacnej diverzite mladeznickych organizacii,
dokazeme identifikovat viacerée spolo¢née prvky pri definovani prace s mladezou. Prevazuje
pritom definicia prace s mladezou ako vychovnej ¢innosti zameranej na osobnostny
rozvoj, osvojenie si hodndt, pripravu na plnohodnotny zivot v dospelosti, ktory sa ma
vyznacovat samostatnostou, zodpovednostou a schopnostou robit ,spravne” rozhodnutia.
Dolezity je tiez hodnotovy rozmer, kazda z organizacii vtomto smere ma vymedzeny
vlastny systém hodnét, ktory ramcuje jej vychovné aktivity.

Spolo¢nou  klucovou potrebou, ktoru verbalizovali vSetci participanti, je potreba
spolocenstva /komunity/, socidlneho priestoru, v ktorom sa mladym ludom dostava
akceptacie, prijatia, podpory ¢i zazemia. Tato socidlna — vztahova - dimenzia je
univerzalnou Ccrtou vsetkych sledovanych organizacii, a kore$Sponduje s potrebou
rovesnickeho prostredia. Organizacie v tomto smere vyznamne dopinaju socialny svet
mladych ludi. Pokial ide o zistovanie potrieb azaujmov mladych ludi, v prostredi
mladeznickych organizacii nachadzame tak formalizované systémy zistovania potrieb
a zaujmov, ako aj procesy, ktore v tomto smere prebiehaju primarne na neformalnej baze.
Mladi ludia — Clenovia - zhodne sledovali pri rozhodovani sa pre Clenstvo v organizacii
naplnenie svojich zaujmov vo volnom cCase, Ci uz ide o sebarealizaciu, osobny rozvoj, ale
tiez pozitivne zazitky, dobrodruzstva, znamosti alebo skusenosti.

Pozorované vysledky prace s mladezou su predovsetkym v osobnostnej rovine, ¢i uz ide
o osvojené hodnoty, zmeny v spravani mladych ludi, ale inadobudnuté zrucnosti
(osobitne tzv. makké zrucnosti). Prax potvrdzuje, ze v tomto smere nie su v organizaciach
bezne k dispozicii ,tvrdé data”, informacia o efektoch prace s mladezou je vysledkom
pozorovania, spatnej vazby alebo reakcii SirSieho okolia na mladych ludi. V snahe
identifikovat mladého cloveka, ktory je ,absolventom” mladeznickej organizacie, medzi
participantmi vyskumu prevazuje zhoda, ze ide o zodpovedneho, zrelého Cloveka, ktory
vyznava hodnoty, je aktivny, komunika¢ne zdatny, schopny pracovat v time a zaroven
disponuje bohatymi manazerskymi zru¢nostami.

Snazili sme sa tiez zistit, aky je diapazom znalosti a zrucnosti, ktory si mladi ludia
prostrednictvom skusenosti s organizaciou osvojuju. Teda aky priamy, ¢i uz zamyslany
alebo nezamyslany prinos prinasa praca s mladezou jej prijemcom. Vzhladom na Siroké
spektrum atributov, ktoré v tejto suvislosti zazneli, bola mozna ich kategorizacia do 5
oblasti: vSeobecné znalosti;, makkeé zrucnosti (soft skills); tvrdé zrucnosti (hard skills)
osobnostna vybava a v neposlednom rade atributy, ktoré je moznée nazvat ako hodnotova
vybava.

Je mozné hovorit tiez o vysledkoch prace s mladezou v socialnej rovine. V tomto pripade
myslime predovsetkym vztahy jednotlivcov (resp. vztahovu siet). Sledovat je mozné
kvantitativny rozmer (velka siet znamych akamaratov) ako aj kvalitativny rozmer
(,naozajstné priatelstva“) socidlnej siete. Organizacie poskytuju prilezitost na vytvorenie
silnych priatelskych vztahov, ktoré su zalozené na vzajomnej dovere a prijati, a su pre
mladych ludi ¢asto nenahraditelnym zdrojom socialnej opory. Dobrou zivnou pédou pre
tvorbu takychto vztahov su prave aktivity, situacie, ktoré ludia spolu prezivaju a tie ich
vyznamne ,zblizuju’. Mladeznicke organizacie zaroven predstavuju dobry prostriedok
budovania socialneho kapitalu, ktory ma svoj vyznam nielen tu a teraz, ale jeho dopad sa
prejavi neskér (v dospelosti) pri rieSent rdéznych Zivotnych situacii.

Participanti identifikovali pomerne bohaty zoznam atributov, ktoré spdsobuju problémy
a tazkosti pri praci s mladezou. Je mozné rozlisit ich na prekazky vnutorného a vonkajsieho
charakteru. Medzi najvacsie prekazky vnutorného charakteru patri: motivacia mladych ludi
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pre pracu s detmi a mladezou, vytrvalost, ochota prevziat zodpovednost, ale tiez napriklad
nedostatok casovych kapacit resp. moznosti mladych Tudi venovat sa dobrovolnickej
¢innosti, ¢i praci s mladezou. Medzi vonkajsimi prekazkami boli najCastejSie spominani
rodi¢ia, osobitne potom nie vzdy uplne .idealna“ spolupraca s rodicmi (neinformovanie
o zdravotnych problémoch dietata, zasahovanie do ¢innosti a pod.). Kazda z organizacii
zaroven posobi v Specifickom kontexte, tvorenom potrebou spoluprace s inymi subjektmi
(farnosti, Skoly, miestne samospravy, apod.), kde veduci i ¢lenovia organizacii zhodne
identifikuju velmi Casty vyskyt prekazok a bariér, ktore limituju intenzivnejsiu a efektivnejsiu
pracu smladezou. Za vyznamnu prekazku je mozné povazovat aj nedostatocnu
propagaciu, popularizaciu mladeznickych organizacii a ich ¢innosti.

Z hladiska metod prace s mladezou, mdzeme konstatovat, ze vo vsetkych sledovanych
organizaciach je konstruované socialne prostredie, v ktorom prebiehaju vzdelavacie
a socialne aktivity. Uplatiiovaneé su prvky zazitkovej pedagogiky, aktivity su cielene.
Doélezitymi charakteristikami v tejto suvislosti su neformalnost a rovesnicky princip. Aktivity
su primarne zabezpecovane mladymi ludmi, priCom medzi clenmi a veducimi je zvycCajne
len velmimaly vekovy rozdiel, pri dostupnosti principov mentoringu. V kazdej z organizacii
zaroven nachadzame interny systém vzdelavania prispdésobeny kulture organizacie.
Organizacie tiez vyuzivaju ponuky vzdelavania a tréningov zinych mimovladnych
organizacii. Hlavne z pozicie ¢lenov bola akcentovana potreba atraktivity aktivit organizacie
(musia ,bavit”).

V pripade snahy o vyhodnotenie efektu nardazame na dlhodoby charakter prace
s mladezou. Vo vsetkych organizaciach sledujeme model dlhodobého pdsobenia, nie je to
zalezitost ,jedneho Skolskeho roka”“. Zaroven individualne kariéry v organizaciach su rézne.
Do organizacii prichadzaju vréznom veku, zréznych prostredi, sréznou vybavou
z vonkajSieho prostredia, ale i s rdznou motivaciou, ¢i rébznou pripravenostou na program
organizacie. Zaroven v organizacii travia rézne dlhy cas, aktivitam sa venuju s réznou
intenzitou. Vsetky tieto okolnosti vSak treba vnimat ako ddlezité premennég, ktoré mdzu
ovplyvnit vysledky prace s mladezou. Co maju miladi ludia v mladeznickych organizéciach
spolocng, to su tzv. vyznamneé skusenosti so silne formativnym ¢&i motivujucim efektom.
Takouto skusenostou mdze byt vzdelavacia aktivita, tabor, debatny turnaj, no i ucast na
jednom pravidelnom stretnuti méze mat vyznamny rozhodujuci vplyv v individualnom
posune.

Pocas diskusii sme opakovane zaznamenavali referencie k tzv. efektu ochrannej ,bubliny”
organizacie, ktora clenov chrani, ale casto ich tiez uzatvara do svojho vnutorného
Jbezpecného” priestoru. Vystupenie z tejto ,bubliny” do vonkajsieho sveta ¢asto znamena
konfrontovat sa s nepochopenim, nezaujmom, ¢i dokonca vysmechom, prevazuju vsak
pozitivne skusenosti.. Panuje zhoda, ze mladi ludia z mladeznickych organizacii zaZivaju
v tomto smere skusenost ,dvoch svetov”.

V diskusii sme tiez zistovali aka je medzi veducimi i clenmi organizacii miera a podoba
tolerancie voci inakosti. Cielom tohto zistovania bolo prave zachytit dopad aktivit
organizacie v postojovej rovine. Dévodom takejto orientacie pri zistovani dopadov prace
s mladezou bolo, ze veduci participujucich organizacii deklarovali toleranciu ako jednu
z kluc¢ovych vlastnosti, ktora je vysledkom prace smladezou vdanom kulturmo-
organizacnom kontexte. Projektivnou technikou sme teda ,preverovali’, ¢i je mozné takyto
dopad pozorovat v praxi. Vyhodnocovali sme frekvenciu uvadzanych preferencii ako
i obsah argumentacie uvadzanej pri realizovanych preferenciach v projektivnej technike.
Mébzeme konstatovat, ze veduci z organizacii preukazuju silnu tendenciu k tolerancii
asuladu s proklamovanymi hodnotami organizacii. Takmer totozné zistenie sme
zaznamenali aj vo fokusovych skupinach s ¢clenmi mladeznickych organizacii.
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Vysledky vyskumu
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5. Praca s mladezou z pohladu veducich

V tejto casti sa zameriame na zhrnutie zisteni, ktoré sme ziskali od miladych ludi
z mladeznickych organizacii, ktori su ,nositelmi’ prace smladezou. V sledovanych
organizaciach ide o veducich resp. mladeznickych veducich a mladych veducich, ktori
v organizaciach pdsobia ako dobrovolnici. Kazda sledovana organizacia v tomto smere ma
vytvorenu vlastnu organizacnu kulturu, ktora sa prejavuje aj v terminologii pouzivanej pri
ich oznacovani. V sledovanych organizaciach sa stretavame s terminologiou: ,animatori’,
.vodcovia” alebo ,radcovia’, ,veduci klubov” ¢i jednoducho ,dobrovolnici”.

5.1. Povaha, charakter a obsah prace s mladezou

Napriek vysSie naznacCenej diverzite organizacii, ktora sa prejavuje uz v bazalnej
terminoldgii, veduci z réznych organizacii uvadzali Specifické chapania prace s mladezou,
odrazajuce kulturu tychto organizacii, ktora vsak v zakladnych principoch vykazuje zna¢nu
podobnost. Z Casti je tato situacia dana pravdepodobne aj faktom, Zze 3 zo 4 organizacii
sleduju pracou s mladezou komplexny rozvoj osobnosti. Len v jednom pripade sme
skumali organizaciou, ktora ma uzsi zaber a to prevazne na intelektualny rozvoj mladych
Tudi (SDA).

Prevazuje teda definicia prace s mladezou predovsetkym ako vychovnej cinnosti
zameranej na osobnostny rozvoj, osvojenie si hodnét, pripravu na plnohodnotny zivot
v dospelosti, ktory sa ma vyznacovat samostatnostou, zodpovednostou a schopnostou
robit ,spravne”’ rozhodnutia. Délezity je tiez hodnotovy rozmer, kazda z organizacii v tomto
smere ma vymedzeny vlastny systém hodndt, ktory ramcuje tieto vychovné aktivity.
V dvoch pripadoch sme pracovali so systémom hodndét vychadzajucich z principov
krestanstva, v dvoch pripadoch sme sledovali skdr nastavenie univerzalnych hodndt, viac
v zmysle obcianskom.

,Cielom je pripravovat ... tych nasich mladych, aby postupne tak preberali zodpovednost
a snazili sa rozvijat svoje talenty, ¢nosti a aby sa stavali takymi zrelymi krestanskymi
osobnostami. Ktori budu takym prinosom pre spolo¢nost. Pre komunitu, v ktorej ziju.” (FG,
eRko, RK)

. Vychovat Cloveka, vie§f ho k zodpovednosti a k skillom, takd priprava do Zivota a je to pre
nds velmi prospesné. Skola do zZivota. Grdtis priatelstva.” (FG, skauti, KE)

,Celkovy rozvoj ¢loveka, aby sa stal plnohodnotnym obcanom. Aby vedel pomoct nielen
sebe, ale aj druhym podla svojich moznosti.” (int 2, YMCA)

,Rozvoj miadeze ako takej, rozvoj smerom k tomu, ¢o bude pre nich znamenat obohatenie
do buducnosti, nie¢o ¢o prispeje k jej rozvoju do buducnosti.” (int, SDA, BA)

5.2. Sulad ponuky organizacie s potrebami a zaujmami mladych ludi

Ked sa pozrieme na organizacie aich ponuku a program z pozicie potrieb a zaujmov
mladych ludi, mézeme konstatovat, ze kazda zo sledovanych organizacii prichadza so
Specifickou ponukou, ktora oslovuje Specificku cielovu skupinu. Hoci v kazdej organizacii
nachadzame ,otvoreny priestor’ pre kohokolvek, majorita mladych ludi prichadza
z preddefinovaneho prostredia, ktoré prirodzene inklinuje k ponukanym aktivitam, ¢i uz ide
o hodnotovy program (eRko), intelektualny program osobného rozvoja (SDA), Specificky
volnocasovy program (Skauting) alebo velmi S$pecificky program bezpec¢ného
a pomahajuceho priestoru (nizkoprahove centrum YMCA).
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Spolocnou klucovou potrebou, ktoru verbalizovali participanti zo vSetkych organizacii je
potreba spolocenstva /komunity/ socialneho priestoru, v ktorom sa mladym ludom
dostava akceptacie, prijatia, podpory ¢i zazemia. Tato socialna — vztahova — dimenzia je
univerzalnou crtou vsetkych sledovanych organizacii, a koreSponduje s potrebou
rovesnickeho prostredia. Organizéacie vtomto smere vyznamne doplinaju socialny svet
mladych ludi. V mensej miere sa stretavame s reflexiou praxe, ked program organizacie
supluje také vztahové dimenzie, ktorych sa mladym ludom v beznom Zivote nedostava (v
rodine ¢i v désledku zlyhavajuceho vzdelavacieho alebo Sirsie socialneho systému).

LUrcite to spolocenstvo. U nas je viac animatorov a vzdy v piatok sa stretavame. A ked' su
nejaké celoslovenské akcie, alebo vramci uzemia, tak sa stretavame, mozno taka ta
atmosféra eRka. Mame nieco spolocné, viera v Boha, spolocné hodnoty, principy. My sme
taki otvoreni, nehrdme sa na nieco a aj radost je pre nds charakteristickd a clovek sa citi
prijaty, aj ked sa s nimi dlhSie nevidel a je mu s nimi dobre. To spolocenstvo je take
motivacné aj pre tych animdtorov.” (FG, eRko, BA)

JZvedavost, ... cheu vediet, aké to je, a ked uz to spoznaju, tak druhotna vec su ti kamarati.
... Clovek tu ma potom kopu ludi, ktori rozumeju tomu, su tu ako on.” (int, SDA, BA)

JZavist od veku. ... U starsich je to udrziavanie priatelstiev, kamaratstiev, novi ludia, zaZitky.”
(FG, Skauting, KE)

JAj ked rodina je potrebnd, v istom veku tinedzeri potrebuju byt spolu, mat tu svoju partiu.
To ni¢ nehovori o tom, zZe rodina je zIa. ... Neberieme mladych vazne v tejto spolo¢nosti.
Chceme im za kazdu cenu poméct, ale potom od nich ni¢ nechceme. .... ale mozno necitia,
ze svet vonku ich potrebuje.” (int 2, YMCA)

JAtmosféra, dobry kolektiv. Tie deti na to zabudnu. Tym Ze sa im venujeme mozu ujst
z domdceho prostredia. Prichadzaju do styku s inym ... VA¢sinou sa im nechce odchadzat.
Lebo vedia, ze sa Im tu venuju a je o nich dobre postarané. Kde mozno doma taku
pozornost ani neziskavaju. Vacésinou si tu pozornost doma musia vydobyt.” (FG, YMCA)

Participantom sme tiez polozili otazku, ako su v praxi zistované potreby a zaujmy
mladych Tudi. S vynimkou jednej organizacie (SDA), kde sme zaznamenali relativne najviac
formalizovany systém zistovania potrieb a zaujmov, v ostatnych organizaciach prebieha
tento proces primarne na neformalnej baze. Veduci zhodne konstatuju, ze su pripravovani
(vzdelavani) a vedeni k tomu, aby pracovali so spatnou vazbou clenov, s ktorymi pracuju.
Zaroven v organizaciach identifikuju priestor na ,priesak® informacii o potrebach
a zaujmoch a nasledne modifikacie programu ¢i aktivit s cielom ich zosuladenia ¢i uz na
mikrourovni (najnizsia organizacna zlozka) alebo na makrourovni (vedenie organizacie).

.Ked ¢lovek ide na ten kurz, tak tam sa dozvie, ... a raz da hru, nefunguje to, tak uz ju nikdy
neda. Scasti je to aj pokus omyl ale ked sa im venuje .. vSimam si ludi pri sebe
a spoznavam ich, tak to funguje. (FG, eRko, RK)

,Vzdeldvanie, program a rozvoj, vkazdej oblasti funguju dobrovolnicke timy, ktoré
vytvdraju obsah, ale zaroveri komunikuju oboma smermi, hovoria ¢o chyba ... Nemame
Specialnu metodiku, ludia zospodu su zapojeni do Struktur a mézu ovplyvriovat.” (int,
Skauting)

,Snazime sa toto zlepsit, napriklad posledny rok v ramci naSho evaluacného projektu, ...
snazili sme sa na pravidelnej bdze zistovat napr. ako sa debatérom alebo veducim
debatnych klubov pracuje v klube, ¢o su tie veci, ktoré by SDA mohla viac dat, ktoré im
chybaju. Rovnako to robime aj po turnajoch, zZe rozposielame krdtke dotazniky
elektronicky, ¢o sa ludom pacilo, ¢o im chybalo, coho by mohlo byt viac.” (int, SDA)
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5.3. Dosahovanie vysledkov pri praci s mladezou

Vzhladom na charakter organizacii, ktoré participovali vo vyskume, nie je ziadnym
prekvapenim, ze ocakavane, pozorovatelneé azaroven pozorovane vysledky su
predovsetkym v osobnostnej rovine. Déraz je z pozicie veducich kladeny na osvojené
hodnoty, celkové zmeny v spravani mladych Tudi, ale iv oblasti zru¢nosti (tzv. makkych
zrucnosti). Prax potvrdzuje, ze v tomto smere nie su v organizaciach bezne k dispozicii
JLvrdé data”, informacia o vysledkoch je vysledkom pozorovania, spatnej vazby, ale tiez
reakcii sirSieho okolia na mladych ludi. V tomto smere ide o individualizovanu validizaciu
zisteni, veduci odkazuju na skusenosti mladych ludi pri hladani zamestnania, rozhovory
s ucitelmi, rodi¢mi deti, pozorovanie spravania v susedstve, apod.

System trackovania zru¢nosti nachadzame v 2 organizaciach. V Skautingu nachadzame
viac neformalny systém, ktory ale umoznuje ziskané znalosti a zruc¢nosti overit skuskou
(napr. ,odborky”). V SDA su zmeny sledované prostrednictvom udajov z dotaznikov v sérii
vybranych indikatorov.

Ak sme sa teda snazili identifikovat mladého ¢loveka, ktory je ,absolventom” mladeznickej
organizacie, medzi participantmi prevazuje zhoda, ze ide o zodpovedného, zreleho
Cloveka, ktory vyznava hodnoty, je aktivny, komunikacne zdatny, schopny pracovat v time
a zaroven disponuje bohatymi manazerskymi zru¢nostami.

,Ked ziskame nového animatora pre nase spolocenstvo, a zvlast ak to je niekto, kto vysiel
z nagich deti. Vtedy sa ten vysledok tak prejavi. Tazko vysledok uchopit, ale toto je ono —
miady clovek, ktory vysiel zo stretka chce nasledovat nds priklad.” (FG, eRko, RK)

.Clovek s hodnotami, kreativny, aktivny, ma schopnost planovat, organizovat hry. Ano je
to ¢lovek, s ktorym sa dd robit.” (FG, skaut, KE)

,Zodpovednost. Nie vzdy sa to dari, ale u¢ime ich zodpovednosti za veci, majetok, upratat
v stane, umyt riady na tdbore, zodpovednost. Aj ked sa stane lidrom prebera
zodpovednost za deckd, za to ako budu rdst, aky bude program, ¢i bude dochvilny, ¢i ten
program bude zaujimavy.” (FG KE)

V YMCA Slovensko sme identifikovali problém moznosti izolovania vplyvu organizacie od
ostatnych prostredi, ktoré mladého ¢loveka formuju (rodina, skola). Zo skusenosti sa javia
ako najzretelnejsie pozorovatelné vplyvy v socidlne znevyhodnenom prostredi, kde
organizacia pdsobi. Prave v tomto na moznosti a vplyvy chudobnom prostredi je mozné
.najlepsie” identifikovat ,Cisty vplyv" prace s mladezou. Participanti zaroven uvadzali viacere
.success stories” svojich absolventov s vysoko znevyhodneného socialneho prostredia.
Pokial ide o konkrétne vysledky, akcentovane su vtomto pripade tieZ osobnostne
charakteristiky a zruc¢nosti ako ,socidlna citlivost”, reSpektovanie autorit, zodpovednost,
komunikacné zru¢nosti ale aj schopnost spolupracovat v skupine.

Priamo v nizkoprahovom centre silno rezonoval vysledok v podobe reSpektovania pravidiel.
Pravidla davaju pevny ramec tomuto socialnemu prostrediu, su vysledkom dohody medzi
veducimi, dobrovolnikmi a detmi, ktoré sem prichadzaju. Definuju pravidla fungovania
tohto mikrosveta, pricom su zalozené na reSpekte a vzajomnej ucte, ¢o su hodnoty,
s ktorymi sa v beznom Zivote vo svojej komunite mladi ludia nestretavaju. Prave existencia
tychto pravidiel garantuje bezpeclny priestor, pravidla davaju ramec aktivitam. Pravidla su
na zaciatkuy, ale i na konci, pravidla su konstruujucou sietou tohto mikrosveta.

,Pravidla platia pre vSetkych, aj pre dobrovolnikov. .. ale mame aj Specialnu obdlku.
S trestmi aj s odmenami.” (FG, YMCA)

,Hlavne tu radi chodia. ... A sme radi Ze tu chodia, Ze nechodia po uliciach, kde sa vselico
nedobré deje. Snazia sa, vysledky vidime, tie deti sa menia. Maju reSpekt. Niekedy maju
svoje dni, ale da sa s nimi. Vedia.” (FG, YMCA)
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Zmeny na individualnej urovni su predovsetkym na urovni spravania — ucta a respekt.
Pozitivne zmeny su evidované v skolskych vykonoch. Proces to nie je rychly, najvacsi
progres je pozorovatelny u malych deti. No je evidentny a slovami dobrovolnikov, ,dava
tejto praci zmysel”.

,Snazime sa s nimi rozpravat, ¢o je dobré a ¢o nie je dobré. A ked sa s nimi neda — trest
alebo odchod. Napriklad pri nadavkach.” (FG, YMCA)

,Ked ¢lovek vidi tu zmenu a vsetko. Pre mna to bolo ddlezité, aj ked' pridu ku mne domov
a vidim, Ze ten clovek je iny. ... Preto som tu.” (FG, YMCA)

V pripade SDA ide o iny typ organizacie, a tak oproti ostatnym organizaciam nie je natolko
akcentovany osobnostny, ako hlavne intelektudlny rozvoj mladych ludi (lepsia
informovanost, schopnost orientovat sa v informaciach, kritické myslenie). Svoje vysledky
vSak ma organizacia aj v rovine rozvoja osobnosti, ¢i uz v rovine charakteru, alebo makkych
zruénosti (komunika¢né a prezentacneé zruénosti, zapal, nadsenie, entuziazmus, ochota ,ist
proti prudu”).

JZapal pre intelektualnu sféru. Ja sa strasne tesim, ked vidim toho svojho mladého

debatéra behajuceho s novinami alebo citat si ekonomickée ¢lanky. Alebo pride za mnou

a pyta, videla si toto, ¢o povedal v novindch Trump. A pritom pred nejakymi 2 mesiacmi
by si na nejakého Trumpa ani nespomenul.” (int, SDA, BA)

,Pozriem sa na seba ako vysledok prace, a su znacné: prejav, aj pred publikom, upravil sa
mi hodnotovy rebricek, moj prejav sa zleps$il, aspori mam taky pocit.” (FG, SDA, ZA)

L Kritické myslenie, pozera sa na veci z 2 stran, a lepsie dokdze vyhodnotit situaciu.” (FG,
SDA, ZA)

,Spravat sa slusne, odborne komunikovat, prinosnejsie je zamestnat debatéra, ktory je
slusny, kultivovany, zodpovedny, lebo toto debata do [udi vndsa.” (FG, SDA, ZA)

LAk si Clovek zamestna debatéra, nebude to poslusna ovecka, ale bude hladat, ako urobit
veci lepsie.” (FG, SDA, ZA)

5.4. Prekazky v praci s mladezou

Participanti identifikovali pomerne bohaty zoznam atributov, ktoré im spdsobuju problémy
a tazkosti pri praci s mladezou. Celkovo je tieto problémy, ktoré vnimaju ako prekazky
v praci, mozné rozdelit na prekazky vnutorného charakteru a prekazky vonkajSieho
charakteru. Zaroven u kazdej organizacie sme zaznamenali Specificky typ prekazky, ktory
koresponduje s jej osobitym charakterom.

Medzi najvacsie prekazky vnutorného charakteru patri: motivacia mladych ludi pre pracu
sdetmi a mladezou, vytrvalost, ochota prevziat zodpovednost, ale tiez napriklad
nedostatok casovych kapacit resp. moznosti mladych ludi venovat sa dobrovolnickej
¢innosti, ¢i praci s mladezou.

,Dlhodobé odhodlanie. ... Najst si tolko ¢asu, aby ked uz nieco robim, aby to bolo poriadne

popri studentskom a rodinnom Zivote. ... Aj ked sa mi nie vzdy chce ...” (FG, eRko, BA)

Medzi vonkajSimi prekazkami boli takmer vo vSetkych organizaciach spomenuti rodicia,
zvlast potom nie vzdy uplne ,idedlna“ spolupraca (neinformovanie o zdravotnych
problémoch dietata, zasahovanie do ¢innosti a pod.). Kazda z organizacii zaroven posobi
v Specifickom kontexte, tvorenom potrebou spoluprace s inymi subjektmi (farmosti, skoly,
mesto/ obec, apod.), kde veduci zhodne identifikuju velmi Casty vyskyt prekazok a barieér,
ktore limituju intenzivnejsiu a efektivnejsiu pracu s mladezou.
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Ak deti s problémom a rodicia nam nepovedia. ... Casto rodic¢ia su rdézni a nie vzdy uUplne
férovi, ked dodatocne som zistil, Ze sme mali chlapca, ktory ma problém so srdcom, ale
mamka nam to nepovedala.” (FG, skaut, KE)

.Nepochopenie rodicov — niekedy rodic¢ia nevidia ten zmysel toho stretka, a niekedy im to
treba len vysvetlit. Niekedy sa ti rodicia boja tie deti pustit. ... Nie vzdy je to o tom, ze
nechcu alebo nie su motivovani, ale je v tom rodinna atmosféra.” (FG, eRko, BA)

My spaddame pod farnosti a mal by nds viest kriaz a tie farnosti su rézne, niekde nds
podporuju, niekde nie, niekde idu uplne proti sebe. Kazdy hrabe na svojom piesocku
a nevedia spolu ist. Chyba nam podpora od knazov. .. My sme cisto dobrovolnicka
organizacia a nie su kapacity.” (FG, eRko, RK)

,VIokdlnej oblasti problém s mestom, nie je podpora mesta. Sme tu najvacsia
mladeznicka organizdcia, ale mesto nejavi zaujem o to, aby nas podporilo. Napr.
potrebujeme véacsie priestory. ... Nie financne, stacili by priestory, ktoré urcite ma, ale
mesto nema zaujem.” (FG, skaut, LC)

.Spravil by som tento dom VAacsi. VAcsi priestor keby sme mali, aby sme mohli robit dalsie
aktivity. ... Aby tu boli vSetci dobrovolnici. .. Keby pri niektorych aktivitach boli len
dobrovolnici a nie deti. A eSte viac deti, ktoré o tomto centre nevedia, tak aby ich bolo
viac.” (FG, YMCA)

Hovorilo sa vSak aj o prekazkach viac systémoveho charakteru, ako je napr. nedostatocna
podpora mladeznickych organizacii zo strany statu, resp. v $pecifickom pripade nedostatky
v systéme financovania socialnych sluzieb (pripad nizkoprahového centra). Tieto prekazky
maju vazne dopady na fungovanie organizacii, predovsetkym na zabezpecenie ¢innosti
organizacii kvalifikovanym personalom. Aj z praxe teda silno zaznievaju hlasy, ze nie je
mozné zabezpecovat kvalitnu pracu s mladezou, ktord bude napinat potreby a zaujmy
mladych Tudi len z dobrovolnickych kapacit.

.Mat dostatok zdrojov (persondlnych - odbornikov, nielen financnych), ktori by tu boli a
venovali sa tym ludom. Potrebovali by sme ovela viac ludi. Zdroje v tejto oblasti aby sme
mall. ... keby sme mali socidlneho pracovnika, psychologa, animadtora, ... tak potom sa da
zasiahnut aj do tej rodiny. Citlivo vytvdrat podmienky doma. ... Mat dostatok odbornikov
a teda dostatok finan¢nych zdrojov na tychto odbornikov.” (int 2, YMCA)

5.5. Metddy prace s mladezou

Vsetky sledované organizacie existuju v realnom priestore asu zalozené na principe
pravidelnych stretnuti, na ktorych prebiehaju aktivity organizacie, ktoré sleduju program
organizacie a zaroven su v sulade s jej hodnotovym ramcom. Vo vsetkych organizaciach
je takto konstruované socialne prostredie, v ktorom prebiehaju vzdelavacie a socialne
aktivity. Uplatfovane su prvky zazitkovej pedagogiky, aktivity su cielené. Doélezitou
charakteristikou v tejto suvislosti je neformalnost a rovesnicky princip. Teda aktivity su
primarne zabezpecovane mladymi ludmi, pricom medzi ¢clenmi a veducimi je zvycajne len
velmi maly vekovy rozdiel. Co vyvolava zaujimavy efekt obojstranného vplyvu a teda
vzajomného socialneho ucenia sa, osobnostného rozvoja a vzajomneho posilnovania.

V kazdej z organizacii nachadzame vlastny intemy systém vzdelavania prispdsobeny
kulture organizacie, ktory vo vSetkych sledovanych organizaciach vykazuje znaky
etablovanosti. Organizacie tiez vyuzivaju ponuky vzdelavania a tréningov zinych
mimovladnych organizacii.

Mdme Skolenia, anglictinu, timbuildingy, rozoberame deti, ako sa k nim spravat a tak, ale
ide aj o nds o dobrovolnikov. Ako sa mame spravat k sebe, ako si doverovat. Aby sme stali
spolu. Hodnotime sa navzajom, pozndvame sa.” (FG, YMCA)
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Vo vSetkych sledovanych organizaciach sme zaroven zaznamenali zhodné diferenciacné
charakteristiky oproti inym vychovno-vzdelavacim prostrediam, v ktorych sa pohybuju
miladi Tudia (Skola, kruzky apod.). Odlisnost je mozné identifikovat v niekolkych rovinach:

1 cieleny rozvoj osobnosti, 3 zo 4 organizacii su zamerané na celostny rozvoj
osobnosti, aktivity s mladymi ludmi su koncipovaneé s tymto cielom;

1 Siroké spektrum ponukanych aktivit oproti jednostrannej aktivite napr. na
umeleckom ¢i Sportovom kruzku, teda moznost rozvijat sa nielen v kreativnej/
umeleckej rovine, ale venovat sa aj Sportu, atd ;

1 uplatiovanie rovesnickeho principu, na ktory sme poukazali vyssie, .mladi vedu
mladych”, su pre nich ,vzorom” v spravani, konani, rozhodovani, napinaju tak
potrebu rovesnickeho prostredia pre mladez;

T aktivity prebiehaju v Specifickom vztahovom prostredi, ktore nesleduje tradi¢nu
mocensku dichotdmiu Skolského prostredia (dospely/ kvalifikovany ucitel
verzus ziak), priznacény je ,rovnocenny’, partnersky vztah (,snazim sa byt
kamaratom”), ktory je zaroven vztahom postavenym na ddvere a opore.

Niekolko citatov na ilustraciu:

JStretka nie su jednostranné, ale aktivity su réznorodé a od kreativneho, cez Sportoveé,
relaxacné ... je to tak obrovské spektrum, ¢o by nemali moznost zazit na inych kruzkoch,
alebo by ich museli mat vela. Aktivitova vybava obohatenad o aspekt duchovného.” (FG,
eRko, BA)

.Oproti CVC je to pedagdg a Ziak. My sa snaZime byt kamardtmi, byt ich posluchacom,
oporou, o ktorého sa mézu opriet.” (FG, eRko, RK)

,Rovnocennost, vodca, radca nie je ucitel, tu si vietci tykdme. Tu je takd ind atmosféra,
snazime sa vytvarat vztahy.” (FG, skaut, KE)

,Ten, kto to vedie, je nadradeny, napr. rezisér, v skole ucitel, ddva info a potom skusa, na
futbale tréner. Ale my tu ucime a pritom robime to isté. Sme skoro ich kamarati, voci
ktorym mozno maju respekt ale nie sme nadradeny clovek.” (FG, SDA, ZA)

LA davame si pozor, ako sa spravame pred tymi detmi, pretoZe oni nds maju za vzory.
A ked' vidia, tak oni si povedia, ked on porusuje pravidlo, tak aj ja mézem.” (FG, YMCA)

5.6. Znalosti a zru¢nosti nadobudnuté ako vysledok prace s mladezou

Vo fokusovych diskusiach sme sa snazili tiez zistit, aky balik znalosti a zru¢nosti si mladi
ludia prostrednictvom skusenosti s organizaciou osvojuju. Teda aky priamy, ¢i uz
zamyslany alebo nezamyslany prinos prinasa praca s mladezou jej prijemcom. Vzhladom
na Siroké spektrum atributov, ktoré vtejto suvislosti zazneli sme sa ich rozhodli
kategorizovat do 5 klucovych kategoril: 1/ vSeobecné znalosti; 2/ makké zru¢nosti (soft
skills); 3/ tvrdé zrucnosti (hard skills) 4/ osobnostna vybava; 5/ hodnotova vybava.
V nasledujucom texte sa pokusime blizsie priblizit tieto oblasti:

1/ vSeobecné znalosti

V tomto pripade ide predovsetkym o znalosti, ktoré su ziskavaneé na vzdelavacich kurzoch
s moznostou ich praktického vyuzitia, ¢i uz pri praci s detmi alebo v buducom pracovnom
¢l rodinnom zivote. Ide predovsetkym o znalosti z oblasti pedagogiky, psychologie,
manazmentu, planovania, rozpoctovania, sem ale tiez nepochybne patri prehlad o diani
v spoloc¢nosti a pod.
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2/ makké zrucnosti (soft skills)

V pripade tejto kategdrie uvadzame takeé atributy, ako napr: komunikacné zrucnosti,
prezentacné zrucnosti, manazérske/ organizacné zru¢nosti, rieSenie konfliktov, kooperacia,
vychovne zru¢nosti, rieSenie krizovych situacii, schopnost pracovat v time apod..

,Z praktickych, komunikovat, otvorene vystupit s vliastnym nazorom, nebat sa hovorit pred
detmi, pred kymkolvek. Nebdt sa hovorit svoj nazor, mat otvorenu mysel a povedat, ¢o si
myslime. RieSenie krizovych situdcii, ked ... takZe to su také praktické vyuZzitelné veci.” (FG,
eRko, BA)

.Organizacné schopnosti, ked sa chcem stretdvat, tak to musim zorganizovat.” (FG, eRko,
RK)

.Clovek s hodnotami, kreativny, aktivny, ma schopnost planovat, organizovat hry. Ano je
to ¢lovek, s ktorym sa da robit.” (FG, skaut, KE)

,Vie pracovat v time, spolupracovat.” (FG, skaut, KE)
,Schopnost prejavu, nemd problém predstupit pred ludi, presadit napad.” (FG, skaut, LC)

Manazérske schopnosti, lebo ludia tu manazuju tim, ked pracuju pre program, timova
prdca, rozne schopnosti.” (FG, skaut, LC)

,Dobrovolnik by mal dokdzat identifikovat potreby komunity aj jednotlivcov, snazit sa
navrhnut sposoby ako pristupit k rieSeniu problémov, dokdzat ich aplikovat, analyzovat
désledky a mozno aplikovat iny sposob ... mal by to byt reflektovany proces. ... Okrem toho
Ze je osobnostne zrely atd. ... nie len konkrétne zruc¢nosti, napriklad ako zalozit oheri, ale
mat nadhlad, aby vedel vytvorit priestor aj pre druhych.” (int 2, YMCA)

3/ tvrdé zrucénosti (hard skills)

V tomto pripade mame na mysli predovsetkym praktickeé zrucnosti ddlezité pre zivot. Mdze
pritom ist napr. o fyzicku zrucnost, rozvijanu hlavne v SLSK, ako napr. praca s réznymi
nastrojmi, varenie, ohen.

,Ako nardbat s nastrojmi, sekera, pila, uzly, ktory je na ¢o dobry. ... Spoznavame rastliny,
stromy, zvierata. .. To su tie starSie ale v dnesnej dobe sa ucime, aby sme vedeli
zaobchddzat aj so sucasnou elektronikou ako GPS.” (FG, skaut, LC)

,Kracame s dobou, nebudeme pilit len rucne, ked existuje aj motorova pila.” (FG, skaut, LC)

4/ charakterové vlastnosti

Pod charakterovymi vlastnostami rozumieme atributy, ktoré vypovedaju o zmenach
Vv rovine osobnosti jednotlivca. Participanti a participantky uvadzali rozvoj takych kapacit,
ako schopnost empatie, schopnost prispésobit sa, hladat konsenzus, odvaha otvorit sa, ale
aj spolahlivost, tvorivost/kreativita, vytrvalost, flexibilita a zodpovednost. Do tejto oblasti je
podla nasho nazoru mozné zaradit aj kritické myslenie.

Mria eRko zmenilo. Ked sme boli na zdkladnom kurze. ... ja som bola takd velmi utiahnuta
aj som sa tak bala povedat svoj ndazor. Necitila som sa prijata v tom prostredi. Asi to nie je
len eRkom, ale eRko je v tom dblezité, ako som sa zmenila. Zmenilo ma to, ¢o sa snazim
davat druhym. To zZe sa citite prijati, Ze mézem nieco povedat, ze mbézem byt sam sebou.
A to sa snazime zasiat do tych deti, ,to je super Ze si takyto, to nevadi.." to je velmi ddlezité,
aby sa ¢lovek pozitivne zmenil.” (BA, eRko, FG)

,Empaticky, schopnost prispdsobit sa alebo hladat konsenzus. Hladiet/ hladat na
spoloc¢né dobro skupiny.” (FG, eRko, RK)

,Zodpovednost. Nie vzdy sa to dari, ale u¢ime ich zodpovednosti za veci, majetok, upratat
v stane, umyt riady na tdbore, zodpovednost. Aj ked sa stane lidrom prebera
zodpovednost za deckd, za to ako budu rdst, aky bude program, ¢i bude dochvilny, ¢i ten
program bude zaujimavy.” (FG, skaut, KE)
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5/ hodnotova vybava

Do osvojenej hodnotovej vybavy sme zaradili predovsetkym také atributy, ktoré priamo
koreSponduju s hodnotovymi principmi organizacie. V pripade krestanskych organizacii su
to pochopitelne hodnotové principy krestanstva (napr. ziva viera, sluzba druhym, ucta
k Zivotu, ale tiez napr. prosocialne citenie). Ostatné organizacie smeruju viac
k univerzalistickému ponatiu hodnét (u skautov napr. vyjadrené v Skautskom zakone),
v SDA sledujeme akcent na hodnoty demokracie, obcianstva a tolerancie.

Mria zmenilo, Ze moja viera je Ziva. Lebo teraz je takd doba, Ze byt krestanom sa nenosi.
a ked som sa dostala do spolocenstva tak som pochopila, Ze to nie je nic, za ¢o sa mam
hanbit ani utajovat. ... VZzdy som chcela byt najlepsia, a teraz uz chcem byt najlepsia inak.
... Ja chcem odovzdavat to, ¢o viem a chcem byt najlepsia pre boha nie pre [udi. A nie kvoli
tomu, aby ma ostatni tak vnimali.” (FG, eRko, BA)

LSluzi drunym. Nemysliet len na seba, ale pomahat aj. A priprava do manzelstva. Do
rodic¢ovstva.” (FG, eRko, BA)

vzhtadom na odiisny |
a

, SDA
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